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HYRJE

Gjaté vitit 2024, puna e Sekretariatit té
CiviKos éshté pérgendruar né forcimin
e partneritetit ndérmjet shoqgérisé civile
dhe institucioneve publike, si dhe né
pérkrahjen e vazhdueshme pér organizatat
anétare té platformés. Pé&rmes njé séré
aktivitetesh gjithépérfshirése, CiviKos ka
synuar té avancojé transparencen, dialogun
konstruktiv dhe pjesémarrjen qytetare né
proceset vendimmarrése, duke ndértuar ura
bashképunimi ndérmjet sektorit civil dhe atij
publik.

Viti 2024 shénoi angazhimin intensiv té
CiviKos né hartimin e Strategjisé sé re
Qeveritare pér Bashképunim me Shoqgériné
Civile, pérmes bashké-udhéheqjes sé
procesit, koordinimit té€ grupeve tematike dhe
organizimit t&€ konsultimeve me organizatat
e shoqérisé civile. Ky proces ka gené njé
ndér prioritetet kyce té platformés, duke
reflektuar angazhimin pér njé pérfshirje mé
substanciale té€ shoqérisé civile né politikat
publike.

Njé tjetér shtyllé e rendésishme e punés gjaté
vitit ka gené fuqizimi i mekanizmave lokalé té
demokracisé, pérmes projektit “Pérforcimi i
Zérave Lokal pérmes Pjesémarrjes Aktive”, i
cili ka pérfshiré bashképunimin me komunat
dhe institucionet qendrore, analizén e
kornizés ligjore pér Késhillat Lokale, dhe
zhvillimin e udhézuesve praktiké gé synojné
standardizimin dhe funksionalizimin e tyre.

Né fushén e mbrojties sé té dhénave
dhe sigurisé kibernetike, CiviKos ka
ndérmarré hapa té réndésishém pérmes
zbatimit té projektit “Fuqizimi i Mbrojtjes
sé té Dhénave Personale dhe Sigurisé
Kibernetike né té gjithé sektorét né Kosové”,
duke rritur kapacitetet institucionale dhe
ndérgjegjésimin publik pér kéto ¢éshtje té
ndjeshme.

Po ashtu, jané intensifikuar pérpjekjet
pér pérmirésimin e kornizés ligjore pér
kontraktimin e shérbimeve me OShC-té,
pérmes projektit Human Rightivism, né
bashképunim me institucionet gendrore dhe
me mbéshtetjen e Ambasadés sé Suedisé
né Kosove.

Funksionimi i Sekretariatit t& CiviKos
éshté mbéshtetur nga Granti Institucional
i projektit Smart Balkans, si dhe nga
partneré té tjeré ndérkombétaré si USAID,
NED, SIDA, Ambasada e Holandés dhe
Ambasada e Suedisé. Kéto partneritete
kané mundésuar realizimin e projekteve
g€ adresojné nevojat dhe sfidat aktuale té
shoqérisé civile né Kosové, duke krijuar njé
mjedis mé té favorshém pér zhvillimin e saj
té géndrueshém.



1. BASHKEPUNIMI SHOQERI CIVILE - QEVERI

1.1 Programi pér Angazhim Qytetar (Citizen Engagement Activity - CEA)

Gjaté vitit 2024, aktivitetet e Platformés
CiviKos, né kuadér té Programit pér
Angazhim Qytetar, jané fokusuar kryesisht
né hartimin e Strategjisé sé re Qeveritare
pér Bashképunim me Shogériné Civile.
Ndéer aktivitetet kryesore kané qené:
koordinimi me Zyrén pér Qeverisje té
Miré né bashkéudhéheqgjen e procesit
té hartimit té Strategjis€, udhéhegja dhe
koordinimi i katér grupeve tematike té
themeluara nga CiviKos, si dhe publikimi i
raporteve té€ monitorimit dhe vlerésimit té
Strategjisé Qeveritare pér Bashképunim me
Shoqériné Civile 2019-2023. Kéto aktivitete
kané kontribuar ndjeshém né fuqizimin e
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bashképunimit mes geverisé dhe shoqérisé
civile, duke siguruar njé proces mé té hapur
dhe té pérfagésuar nga té gjitha palét e
interesuara.

Ndér sfidat kryesore gjaté kétij procesi ka
gené vonesa né hartimin e Strategjisé sé re,
e cila ka ndikuar né ritmin e konsultimeve
dhe né sigurimin e njé kornize té qarté pér
bashképunimin ndérmjet institucioneve
publike dhe shoqgérisé civile. Pavarésisht
kétyre sfidave, CiviKos ka vijuar me
pérpjekjet e saj pér té avancuar procesin,
pérmes dialogut té vazhdueshém me
institucionet dhe pérfagésuesit e shoqérisé
civile.
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Foto 2: Takimet me zyrén pér Qeverisje té€ Miré/Zyra e Kryeministrit - Mars 2024


https://civikos.net/mbahet-takim-ne-mes-te-platforma-civikos-dhe-zyres-per-qeverisje-te-mire/

Grupet tematike té shoqeérisé civile

Grupet tematike té pérfagésuesve té
shoqgérisé civile, té themeluara nga
Platforma CiviKos, kané zhvilluar punén
e tyre né pérputhje me objektivat kryesore
té Strategjisé Qeveritare pér Bashképunim
me Shogériné Civile. Duke pasur parasysh
se kéto grupe luajné njé rol ky¢ né procesin
e zbatimit té Strategjisé Qeveritare dhe
né pérgjithési bashképunimit ndérmjet
shogérisé civile dhe geverisé, vonesat né
hartimin e Strategjisé sé re kané ndikuar né
funksionimin e tyre, duke penguar mbaijtjen
e takimeve né ményré té rregullt.

Megjithate, grupet  kané  vazhduar
té kontribuojné pérmes shqyrtimit té
projektakteve legjislative gjaté fazés sé
konsultimit publik, duke dhéné vlerésime dhe
sugjerime konkrete pér pérmirésimin e tyre.
Kjo ka mundésuar g&, edhe né mungesé
té njé ritmi té géndrueshém té takimeve,
ekspertiza e shogérisé civile té reflektohet
né proceset legjislative dhe rregullatore
pérkatése.

Aktivitetet pér hartimin e Strategjisé sé re Qeveritare

Gjaté vitit 2024, Platforma CiviKos ka luajtur
njé rol ky¢c né hartimin e Strategjisé sé re
Qeveritare pér Bashképunim me Shogériné
Civile, duke ndihmuar né fuqizimin e
bashképunimit ndérmjet shogérisé civile
dhe institucioneve publike. Ky angazhim
ka pérfshiré krijimin e Grupit Punues pér
hartimin e Strategjisé, ku CiviKos, pérveg
bashkéudhéheqgjes sé procesit, ka ofruar
mbéshtetje t€ vecanté né pérzgjedhjen
e pérfagésuesve shtesé té Organizatave
té Shogérisé Civile (OShC). Procesi i
pérzgjedhjes u realizua né bashképunim
me Zyrén pér Qeverisje t& Miré (ZQM) né
kuadér té Zyrés sé Kryeministrit, pérmes njé
thirrieje publike dhe shqyrtimit transparent
té aplikacioneve.

Platforma CiviKos ka gené e angazhuar né
cdo fazé té procesit, duke organizuar takime
dhe aktivitete t&€ ndryshme pér té kontribuar
né hartimin e Strategjisé. Né bashképunim
me ZQM, ajo ka mbéshtetur organizimin
dhe facilitimin e takimeve té€ Grupit Punues
dhe té konsultimeve me pérfagésuesit e
OShC-ve né Kosové. Kéto aktivitete kané
siguruar njé platformé efektive pér diskutime
té hapura ndérmjet shoqgérisé civile dhe
institucioneve publike, duke mundésuar
adresimin e ¢éshtjeve kyge dhe pércaktimin
e prioriteteve té pérbashkéta.

Pérkundér vonesave teknike gé kané ndikuar
né ritmin e hartimit té Strategjis€, Platforma
CiviKos ka luajtur njé rol té réndésishém né
shtyrjen pérpara té kétij procesi. Pérmes

angazhimit té saj té vazhdueshém, CiviKos
ka mbajtur aktiv procesin e diskutimeve, ka
siguruar gé shqgetésimet dhe propozimet e
shoqérisé civile té pasqyrohen né hartimin
e Strategjise dhe ka shtyré pérpara njé
gasje mé té strukturuar dhe efektive pér
finalizimin e saj. Ky pérkushtim ka ndihmuar
né zvogélimin e vonesave dhe ka nxitur
institucionet pérgjegjése té pérmbushin
detyrimet e tyre né ményré mé efikase dhe
transparente.

Pérmes kétyre aktiviteteve, éshté krijuar njé
bazé e géndrueshme pér pérfshirjen aktive té
shoqérisé civile né procesetevendimmarrjes,
duke promovuar transparencén,
llogaridhénien dhe gjithépérfshirjen.
Pérkushtimi i vazhdueshém i Grupit Punues
ka siguruar njé gasje gjithépérfshirése, duke
reflektuar nevojat dhe prioritetet e té gjithé
akteréve té pérfshiré.

Pérpjekjet e ndérmarra nga CiviKos jané
thelbésore pér sigurimin e njé Strategjie qé
adreson sfidat dhe mundésité pér fugizimin
e rolit té shogérisé civile né Kosové. Ky
proces pérfagéson njé hap té réndésishém
drejt krijimit té njé mjedisi té favorshém pér
funksionimin e organizatave té shoqérisé
civile, integrimin e tyre né politikat dhe
strategjité e Qeverisé, si dhe rriten e
bashképunimit ndérmjet shoqérisé civile
dhe institucioneve publike.
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Takimet e Grupit Punues pér hartimin e Strategjisé Qeveritare

Gjaté vitit 2024, Platforma CiviKos ka
organizuar tri punétori té Grupit Punues
pér hartimin e Strategjisé Qeveritare pér
Bashképunim me Shoqériné Civile, té cilat
kané luajtur njé rol ky¢ né ndértimin e njé
procesi té strukturuar dhe gjithépérfshirés.
Kéto punétori kané siguruar angazhimin e té
gjithé akteréve relevanté dhe kané ndihmuar
né pércaktimin e qasjeve dhe prioriteteve
kryesore pér hartimin e Strategjisé.

Punétoria e paré€, e mbajturné maj, menjeheré
pas themelimit t€ Grupit Punues, shénoi
fillimin e punés pér hartimin e Strategjisé.
Ky takim ishte njé moment vendimtar
pér pércaktimin e vizionit, objektivave
kryesore dhe strukturés sé dokumentit,
duke krijuar njé bazé té forté pér hapat e
métejshém. Pérmes diskutimeve té hapura
dhe konstruktive, pjesémarrésit identifikuan
sfidat kryesore dhe pércaktuan prioritetet qé
duhej té adresoheshin né Strategji.

Procesi vijoi me organizimin e dy punétorive
té tjera né muajt korrik dhe néntor, té

cilat shérbyen pér té avancuar aspektet
pérmbajtésore dhe teknike té hartimit
té Strategjisé. Kéto takime jo vetém qé
ndihmuan né pérpunimin e pérmbajtjes sé
dokumentit, por gjithashtu forcuan qasjen
gjithépérfshirésedhetransparenteté procesit.
Pérmes angazhimit aktiv té pérfagésuesve té
shogérisé civile dhe institucioneve publike,
u sigurua gé Strategjia té reflektojé nevojat
dhe prioritetet e té gjitha paléve té interesit,
duke rritur késhtu cilésiné dhe legjitimitetin
e saj.

Sirezultatikétyre punétorive dhe diskutimeve
té strukturuara, éshté arritur té hartohet njé
draft i Strategjis€, i cili pérbén bazén pér
konsultime t&€ métejshme dhe finalizimin e
dokumentit. Ky draft reflekton kontributet e
paléve té interesit dhe ofron njé kornizé té
garté pér fugizimin e bashképunimit ndérmjet
shoqérisé civile dhe institucioneve publike
né vitet né vijim.

Foto 3: Takimi i paré i Grupit Punues pér Hartimin e Strategjisé Qeveritare

pér Bashképunim me Shogériné Civile - Maj 2024



https://civikos.net/filloi-procesi-i-hartimit-te-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/
https://civikos.net/filloi-procesi-i-hartimit-te-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/
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Foto 4: Takimi i dyté i Grupit Punues pér Hartimin e Strategjisé Qeveritare

pér Bashképunim me Shoqériné Civile - Korrik 2024

Foto 5: Takimi i treté i Grupit Punues pér Hartimin e Strateqgjisé Qeveritare

pér Bashképunim me Shoqgériné Civile - Dhjetor 2024

Takime me organizata té shogérisé civile

Pér té siguruar kontributin e shoqérisé
civile né hartimin e Strategjisé qé né fazat
e hershme té kétij procesi, Platforma
CiviKos ka ndérmarré hapa konkreté pér
té mbledhur dhe integruar rekomandimet
e pérfagésuesve t&€ OShC-ve. Pérmes njé
procesi konsultativ dhe gjithépérfshirés,
CiviKos ka synuar té sigurojé qé perspektivat
dhe nevojat e shoqérisé civile té reflektohen
né ményreé té ploté né dokumentin strategjik.

Kjo seri takimesh nisi né Prishtiné me
njé konsultim té€ organizuar gjaté muajit
gershor, ku morén pjesé njé numér i madh

pérfagésuesish t&€ OShC-ve nga té gjitha
rajonet e Kosovés. Ky takim shérbeu si
nj¢ hap kyg¢ pér pérfshirien e shoqérisé
civile né hartimin e Strategjisé, duke krijuar
nj¢ hapésiré pér diskutime té€ hapura
mbi sfidat, prioritetet dhe mundésité e
bashképunimit me institucionet publike.
Pérfagésuesit e OShC-ve patén mundésiné
té ndajné perspektivat e tyre dhe té ofrojné
rekomandime konkrete pér pérmirésimin dhe
forcimin e mekanizmave té bashképunimit
né Strategjiné e re.

Ky proces konsultativ ka ndihmuar né

1


https://civikos.net/takimi-i-grupit-punues-per-pergatitjen-e-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/
https://civikos.net/takimi-i-grupit-punues-per-pergatitjen-e-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/
https://civikos.net/punetoria-e-radhes-e-grupit-punues-per-pergatitjen-e-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/
https://civikos.net/punetoria-e-radhes-e-grupit-punues-per-pergatitjen-e-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/
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pasurimin e pérmbaijtjes sé€ Strategjisé dhe
ka forcuar legjitimitetin e saj, duke garantuar
gé ajo te pérputhet me nevojat dhe prioritetet
e sektorit t&€ shoqérisé civile. Pérmes kétij
angazhimi, CiviKos ka thelluar dialogun

ndérmjet shogérisé civile dhe institucioneve
publike, duke kontribuar né krijimin e njé
kornize té géndrueshme dhe efektive pér
bashképunimin né vitet e ardhshme.

Foto 6: Takimi me Pérfaqgésues t& OShC-ve - Qershor 2024

Monitorimi dhe vierésimi i zbatimit Strategjisé Qeveritare pér Bashképunim

me Shogqgeériné Civile 2019-2023

Duke theksuar réndésiné e monitorimit dhe
vlerésimitté zbatimit té Strategjisé Qeveritare
pér Bashképunim me Shoqériné Civile, kéto
dy aktivitete kané vijuar si pjesé e Programit
pér Angazhim Qytetar edhe gjaté vitit 2024.
Monitorimi dhe vlerésimi mbeten elemente
kyce pér té siguruar gé Strategjia té zbatohet
né ményré efektive dhe té géndrueshme,
duke mundésuar vlerésimin e progresit,
identifikimin e sfidave dhe pércaktimin e
mundésive pér pérmirésime.

Pérmes késaj qasjeje, jané analizuar
jo vetém rezultatet e arritura, por edhe
pengesat qé kané ndikuar né realizimin e
objektivave té Strategjis€, duke ndihmuar

Raporti i Monitorimit

Raporti i monitorimit té Strategjisé pér
periudhén korrik-dhjetor 2023 u publikua né
mars té vitit 2024 dhe pérfagéson raportin e
katért té pérgatitur nga Platforma CiviKos.
Ky raport ofron njé vlerésim gjithépérfshirés
mbi zbatimin e Strategjisé Qeveritare pér

né pércaktimin e masave té nevojshme pér
pérmirésimin e zbatimit té saj. Kjo qasje e
bazuar né transparencé dhe pérgjegjshméri
ka kontribuar né forcimin e bashképunimit
ndérmjet sektorit publik dhe shoqérisé civile,
duke krijuar njé mjedis mé té favorshém pér
dialog dhe pérfshirje aktive né& proceset
vendimmarrése. Pérkushtimi ndaj njé
monitorimi t&€ vazhdueshém siguron qé
Strategjia té mos mbetet vetém njé dokument
politik, por njé udhérréfyes i zbatueshém
pér pérmirésimin e marrédhénieve ndérmjet
institucioneve dhe shoqgérisé civile né
Kosove.

Bashképunim me Shogériné Civile 2019-
2023, duke analizuar arritjet, sfidat dhe
mangésité e hasura gjaté periudhés sé
monitoruar.

Népérmjet gjetjeve té tij, raporti ofron njé


https://civikos.net/perfundon-me-sukses-takimi-i-pare-konsultativ-me-oshc-te-per-hartimin-e-strategjise-se-re-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2024-2029/

pasqyré té garté mbi nivelin e pérmbushjes
sé objektivave té Strategjisé dhe identifikon
aspektet qé kérkojné pérmirésim. Njé fokus
i vecanté i raportit €shté vlerésimi i ndikimit
té masave té ndérmarra, si dhe sfidat
institucionale dhe teknike qé kané ndikuar
né realizimin e saj.

Pérveg analizés sé situatés aktuale, raporti
paraget rekomandime konkrete pér veprime
té métejshme, duke synuar pérmirésimin e
mekanizmave té bashképunimit ndérmjet
shogérisé civile dhe institucioneve publike.
Kéto rekomandime shérbejné si udhézues
pér institucionet dhe aktorét relevanté né
pércaktimin e hapave t& nevojshém pér njé
angazhim mé efektiv dhe gjithépérfshirés té
shogeérisé civile né proceset vendimmarrése.

Raportin e monitorimit mund ta gjeni kétu.

Raporti i vlerésimit

Gjaté vitit 2023, Platforma CiviKos, pérmes
ekspertéve té saj té angazhuar, kishte ofruar
mbéshtetje pér Zyrén pér Qeverisje t& Miré
né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit né
pérgatitjen e raportit t€ vlerésimit té zbatimit
té Strategjisé. Ky raport pérmban gjetje mbi
nivelinerealizimitté objektivave té Strategjisé
Qeveritare pér Bashképunim me Shogériné
Civile dhe ofron njé analizé té detajuar mbi
sfidat e hasura gjaté implementimit té saj.
Pérvecg vilerésimit té progresit té arritur,
raporti pérfshin rekomandime konkrete
pér veprimet e ardhshme, duke shérbyer
si njé bazé e réndésishme pér zhvillimin e
Strategjisé sé re.

Ndérkohé qé procesi i pérgatities sé ketij
raporti filloi né vitin 2023, publikimi i tij u
realizua né vitin 2024. Kjo vonesé erdhi si
rezultat i organizimit t€ njé procesi té gjeré
konsultimi, i cili siguroi pérfshirjen dhe
kontributin e té gjitha paléve té€ interesit, duke
rritur cilésiné dhe legjitimitetin e raportit.

Mbéshtetia e CiviKos ka ndihmuar né
sigurimin e njé procesi gjithépérfshirés dhe
té bazuar né evidencé, duke mundésuar
gé gjetjet dhe rekomandimet e raportit té
pasqyrojné né meényré té ploté nevojat
dhe prioritetet e sektorit t&€ shogérisé civile

&usap

(¢ Ciikos Clkcse

RAPORT | MONITORIMIT

IBATIMI | STRATEGJISE QEVERITARE
PER BASHHEPUNIM ME SHOQERINE
CIVILE 2013-2023

—

Foto 7: Raporti i Monitorimit pér zbatimin
e Strateqjisé pér periudhén korrik

dhe institucioneve publike. Ky angazhim
ka luajtur njé rol vendimtar né forcimin e
dialogut ndérmjet paléve dhe né krijimin e
njé baze té forté pér hartimin e Strategjisé
sé re.

Raportin e vlerésimit té zbatimit té Strategjisé
e gjeni kétu.

ZBATIMI | STRATEGUISE DEVERITARE
PER BASHKEPLINIM ME SHODERINE CIVILE
2013-2023

Foto 8: Raporti i Vlerésimit té& zbatimit
té Strateqgjisé Qeveritare pér Bashképunim
me Shoqgériné Civile 2019-2023

13


https://civikos.net/wp-content/uploads/2024/03/Raporti-i-Monitorimit-4.pdf
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https://civikos.net/raporti-i-vleresimit-te-zbatimit-te-strategjise-qeveritare-per-bashkepunim-me-shoqerine-civile-2019-2023/
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1.2 Projekti Human Rightivism

Viti 2024 u karakterizua me aktivitete té
réndésishme pér rregullimin e legjislacionit
sekondar mbi kontraktimin e shérbimeve
me OShC-té né Kosové, té cilat u zhvilluan
me mbéshtetie nga projekti Human
Rightivism, financuar nga Ambasada e
Suedisé né Prishtiné pérmes Fondit pér
Zhvillim Komunitar. Kéto aktivitete synuan
pérmirésimin e kornizés rregullatore dhe
lehtésimin e procesit té kontraktimit té
shérbimeve me OShC-té, duke siguruar
transparencé dhe efikasitet mé t€ madh
né bashképunimin ndérmjet institucioneve
publike dhe shoqgérisé civile.

Né kuadér té ketij projekti, u organizuan
punétori t& Grupit Punues pér hartimin e
Udhézimit Administrativ mbi Procedurat e
Kontraktimit t&¢ Shérbimeve me OShC-té,
duke pérfshiré edhe njé punétori té dedikuar
pér zyrtarét e prokurimit té institucioneve
publike. Keéto takime ndihmuan né
identifikimin e sfidave praktike dhe né
harmonizimin e procedurave me standardet
mé té mira ndérkombétare.

Pér té zgjeruar perspektivén mbi praktikat
mé té mira né kété fushé, u organizua njé
vizité studimore né Bullgari, ku pérfagésues
té institucioneve publike dhe OShC-ve patén
mundésiné té shkémbejné pérvoja dhe té
mésojné nga modeli bullgar i kontraktimit
té shérbimeve me organizatat e shoqgérisé

Punétorité e Grupit Punues

Hartimi i Udhézimit Administrativ pér
Procedurat e Kontraktimit t&€ Shérbimeve me
OShC u realizua pérmes njé séré punétorish
té rregullta, té cilat synuan krijimin e njé
kornize té qarté dhe té géndrueshme pér
kontraktimin e shérbimeve nga organizatat
e shoqérisé civile pérmes mekanizmave
té prokurimit publik. Kéto iniciativa kané
luajtur njé rol té réndésishém né forcimin
e géndrueshmérisé financiare t&€ OShC-ve,
pér té rritur qasjen e tyre né fonde publike
pér ofrimin e shérbimeve sociale, si dhe
duke fuqizuar bashképunimin ndérmjet
institucioneve publike dhe shogérisé civile.

civile. Pérveg késaj, takimet me pérfagésues
té OShC-ve né Kosové kané siguruar njé
gasje gjithépérfshirése pér té integruar
nevojat dhe rekomandimet e sektorit civil né
procesin e rregullimit té legjislacionit.

Sirezultatikétyre aktiviteteve, pérvecg hartimit
té Udhézimit Administrativ, u zhvillua edhe
njé udhézues praktik pér zbatimin e tij, i cili
ofron udhézime té detajuara pér institucionet
publike dhe OShC-té€ mbi ményrén e zbatimit
efektiv té kétij dokumenti. Ky udhézues
synon té sigurojé qartési dhe konsistencé né
procesin e kontraktimit t& shérbimeve, duke
kontribuar né njé kornizé mé funksionale
dhe transparente té bashképunimit ndérmjet
geverisé dhe shoqérisé civile.

Megjithaté, njé nga sfidat kryesore té
hasura gjaté zbatimit té ketyre aktiviteteve
ka gené vonesa e geverisé né procedimin
e procesit té shqyrtimit dhe miratimit té draft
Udhézimit Administrativ. Kjo vonesé ka
ndikuar né ritmin e avancimit té reformave
dhe ka krijuar pasiguri pér zbatimin e kétij
mekanizmi té réndésishém. Pérkundér
kétyre pengesave, Platforma CiviKos ka
vazhduar té avokojé pér pérshpejtimin e kétij
procesi, duke theksuar réndésiné e miratimit
té Udhézimit Administrativ pér t&€ mundésuar
njé kontraktim mé efikas dhe té drejté té
shérbimeve nga OShC-té né Kosove.

Né kété kuadér, pérgjaté gjithé vitit u
organizuan punétori té Grupit Punues
pér hartimin e Udhézimit Administrativ, ku
morén pjesé pérfagésues nga institucionet
publike dhe OShC-té€, duke siguruar njé
proces gjithépérfshirés dhe transparent. Ky
angazhim ka gené i pérshtatur me objektivat
e Strategjisé Qeveritare pér Bashképunim
me Shogériné Civile, duke garantuar gé
procedurat e reja té kontraktimit té jené
té garta, té zbatueshme dhe té reflektojné
nevojat e té gjitha paléve té interesit.

Pérmes kétij procesi, éshté béré njé hap
i réndésishém drejt standardizimit dhe



rrities sé transparencés né kontraktimin e synon té€ minimizojé pasigurite dhe té
shérbimeve me OShC-té, duke krijuar njé sigurojé njé sistem mé efikas dhe té drejté
bazé mé té forté pér angazhimin e shoqéris€é pér té gjitha organizatat qé ofrojné shérbime
civile né ofrimin e shérbimeve. Kjo reformé té réndésishme pér komunitetin.

e

Foto 9: Punétoria e Grupit Punues - Janar 2024

HUMAN

RIGHTIVISM
PROJECT CIVIKOS

Foto 10: Punétoria e Grupit Punues - Shkurt 2024

Foto 11: Punétoria e Grupit Punues - Néntor 2024
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https://civikos.net/punetoria-per-hartimin-e-rregullores-per-kontraktimin-e-sherbimeve-te-oshc-ve/
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Vizita Studimore né Bullgari

Né prill 2024, njé delegacion nga Kosova
ishte né Sofje té Bullgarisé, pér njé vizité
studimore té organizuar nga Platforma
CiviKkos né bashképunim me Rrjetin
Kombétar pér Fémijét né Bullgari. Qéllimi
i vizités ishte t& mésohej nga praktikat e
avancuara té Bullgarisé né kontraktimin e
shérbimeve pér Organizatat e Shoqérisé
Civile dhe té eksploroheshin kuadrot
rregullatore gé sigurojné cilésiné dhe
géndrueshmeériné e shérbimeve.

Delegacioni zhvilloi diskutime me Ministriné
e Punés dhe Politikés Sociale, Agjenciné
pér Asistencé Sociale dhe Agjenciné pér
Cilésiné e Shérbimeve Sociale, duke marré
njohuri mbi modelet e kontraktimit afatgjaté,
rregullat e financimit dhe qgasjet né ofrimin
e shérbimeve. Pér mé tepér, takimet

me Komunén e Sofjes nxorén né pah
metodat lokale té kontraktimit, strategjité
e buxhetimit dhe rolin ky¢ t¢ OSHC-ve né
ofrimin e shérbimeve sociale. Shkémbimet
me SOS Fshatrat e Fémijéve dhe Concordia
Bulgaria ofruan perspektiva praktike mbi
punén me kontratat shtetérore dhe ndikimin
e ndérmarrjeve sociale né mbéshtetien e
grupeve né nevoje.

Vizita theksoi réndésiné e kuadrove
rregullatore té strukturuara, kontratave
afatgjata dhe mbikéqyrjes sé cilésisé né
sigurimin e shérbimeve sociale efektive.
Mésimet e nxjerra mund té shérbejné si
model pér Kosovén né pérmirésimin e
geverisjes, mekanizmave té€ financimit
dhe qgéndrueshmérisé né kontraktimin e
shérbimeve sociale.

Foto 12: Vizita studimore né Bullgari - Prill 2024

Takimet me Pérfagésues té OShC-ve qé Ofrojné Shérbime

Né kuadér té procesit konsultativ pér hartimin
e Udhézimit Administrativ pér Kontraktimin
e Shérbimeve nga OShC-té, u organizuan
takime té dedikuara me pérfagésues té
shogérisé civile me qéllim mbledhjen e
kontributit té tyre. Ky proces konsultativ u
zhvillua pér té siguruar gé nevojat, sfidat dhe
rekomandimet e OShC-ve té pasqyrohen
né dokumentin pérfundimtar, duke krijuar
njé kornizé té qarté dhe funksionale pér
kontraktimin e shérbimeve nga institucionet

publike.

Pérmes kétyre takimeve, pérfagésuesit
e OShC-ve patén mundésiné té ndajné
pérvojat e tyre mbi sfidat né procesin e
kontraktimit dhe té propozojné mekanizma
té ciléet mund té rrisin transparencén,
efikasitetin dhe aksesin né fondet publike.
Kijio qasje gjithépérfshirése synoi té
garantojé gé Udhézimi Administrativ té jeté
i zbatueshém né praktiké, duke pérmirésuar


https://civikos.net/grupi-punues-per-hartimin-e-rregullores-per-kontraktimin-e-sherbimeve-te-oshc-ve-ne-vizite-studimore-ne-sofje-17-19-prill-2024/

ményrén e bashképunimit ndérmjet geverisé
dhe sektorit té shogérisé civile.

Si rezultat i kétij procesi, kontributet e
mbledhura kané ndihmuar né forcimin e

mekanizmave té kontraktimit, duke siguruar
njé kornizé mé té géndrueshme dhe té
pérshtatshme pér financimin e shérbimeve
té ofruara nga OShC-té né Kosoveé.

Foto 14: Takimet me pérfagésues t€ OShC-ve - Shtator 2024

Punétoria me Pérfagésues té Institucioneve Publike

Si pjesé e procesit konsultativ, u organizua
edhe njé punétori me pérfagésues nga
ministrité dhe komunat, me géllim mbledhjen
e kontributit t&€ tyre mbi Draft Udhézimin
Administrativ pér Procedurat e Kontraktimitté
Shérbimeve nga OShC-té. Ky takim shérbeu
si njé hap i réndésishém pér té siguruar
gé perspektivat dhe nevojat e autoriteteve
publike té reflektohen né ményré adekuate
né dokumentin pérfundimtar.

Diskutimet e zhvilluara gjaté punétorisé
ndihmuan né identifikimin e sfidave praktike
me té cilat institucionet pérballen né
procesin e kontraktimit t& shérbimeve nga
OShC-té dhe né pérshtatjien e draftit me
kontekstin ligjor dhe administrativ ekzistues.
Pérfagésuesit nga ministrit¢ dhe komunat
dhané sugjerime konkrete pér harmonizimin
e procedurave, rritien e efikasitetit dhe
garantimin e transparencés né procesin e
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kontraktimit.

Kjo qasje gjithépérfshirése ka ndihmuar
né pérmirésimin e draftit t€ Udhézimit
Administrativ, duke siguruar qé ai té jeté i

zbatueshém dhe i pérshtatur me realitetin
institucional, si dhe té ofrojé njé mekanizém
té qarté pér njé bashképunim mé efektiv
ndérmjet institucioneve publike dhe sektorit
té shoqeriseé civile.

Foto 15: Punétoria me pérfagésues té institucioneve publike - Tetor 2024

Punétoria me Grupin Punues dhe Zyrtaré té Prokurimit Publik

Si pjesé e procesit té finalizimit t&€ Udhézimit
Administrativ pér Procedurat e Kontraktimit
té Shérbimeve nga OShC-té, gjaté muaijit
dhjetor u organizua njé punétori tre-ditore
me pjesémarrien e anétaréve té Grupit
Punues dhe zyrtaréve nga departamentet
e prokurimit té institucioneve publike. Kjo
punétori shérbeu si njé hap pérfundimtar
pér té siguruar qé dokumenti té jeté i garté,
i zbatueshém dhe i pérshtatur me nevojat e
té gjitha paléve té interesit.

Gjaté punétorisé, u zhvilluan diskutime
té thelluara mbi pérmbajten dhe
zbatueshmériné e Udhézimit Administrativ,
duke u fokusuar né harmonizimin e
procedurave té kontraktimit me Kkornizén
ligiore ekzistuese dhe standardet e

prokurimit publik. Pjesémarrésit identifikuan
sfidat e mundshme gé mund té paraqiten
gjaté zbatimit té dokumentit, duke pérfshiré
céshtjet administrative, financiare dhe
ligiore, si dhe mundésité pér tejkalimin e
tyre.

Pérvec¢ rishikimit té detajuar t& Udhézimit
Administrativ, kjo punétori ndihmoi né
forcimin e  bashképunimit  ndérmjet
institucioneve publike dhe shoqgérisé civile,
duke krijuar njé kuptim té pérbashkét mbi
ményrén e implementimit té kétij mekanizmi
té ri. Rezultatet e késaj punétorie kané
shérbyer si bazé pér finalizimin dhe
formalizimin e dokumentit, duke siguruar qé
ai té jeté i géndrueshém dhe i aplikueshém
né praktiké.


https://civikos.net/punetoria-njeditore-per-draft-udhezimin-administrativ-per-kontraktimin-e-sherbimeve-me-oshc-te/

Foto 16: Punétoria me Grupin Punues dhe Zyrtaré t€ Prokurimit Publik - Dhjetor 2024

Hartimi i Udhézuesit per Zbatimin e Udhézimit Administrativ

Gjaté vitit2024 éshté hartuaredhe Udhézuesi
pér Zbatimin e Udhézimit Administrativ pér
Procedurat e Kontraktimit t& Shérbimeve
me OShC. Ky dokument shérben si njé
udhézues praktik pér zyrtarét e prokurimit
dhe pérfagésuesit institucionalé, duke ofruar
njé interpretim té garté dhe té zbatueshém
té kuadrit té ri rregullator.

Udhézuesi pérmban procedura té detajuara
pér autoritetet kontraktuese, té€ shoqgéruara
me shembuj konkreté, me qgéllim lehtésimin
e zbatimit t&€ Udhézimit Administrativ né
praktiké. Ai synon té sigurojé konsistencé
dhe qgartési né procesin e kontraktimit té
shérbimeve me OShC-té, duke ndihmuar

institucionet publike té zbatojné rregullat e
reja né ményré mé efikase dhe transparente.

Qasja e pérdorur né hartimin e kétij
udhézuesi ka pasur pér synim zvogélimin
e hendekut mes politikave dhe praktikés,
duke ofruar mjete dhe mekanizma efektivé
pér adresimin e sfidave t&€ mundshme dhe
pér zbatimin e praktikave mé té mira né
kété fushé. Ky dokument pérfagéson njé
hap té réndésishém drejt pérmirésimit té
bashképunimit ndérmjet institucioneve
publike dhe shoqérisé civile, duke garantuar
njé proces meé té lehté dhe mé té strukturuar
té kontraktimit t& shérbimeve.

1.2 Pérzgjedhja e anétareve té shogérisé civile né trupa té ndryshém

publik

Sekretariati i Platforma CiviKos edhe gjaté
vitit 2023 me kérkesé té institucioneve té
ndryshme publike ka lehtésuar pérzgjedhjen
e anétareve té shoqrisé civile né trupa té
ndryshém publik.

Gjaté vitit 2023 CiviKos ka lehtésuar
pérzgjedhjen e anétareve té shogérisé civile
pér kéto institucione publike:

e Thirrje pér nominime nga OSHC-té
pér pérfagésues té shoqeérisé civile né
Késhillin pér Demokraci dhe té Drejta
té Njeriut nga Zyra e Presidentes té
Republikés té Kosoveés;

e Pérzgjedhjen e (2) pérfagésuesve
té shoqgérisé civile si pjesémarrés
té procesit té vlerésimit té granteve
dhe subvencioneve pér vitin 2023 né
Komunén e Prishtinés;
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e Pérzgjedhjen e dy anétaréeve té

shoqérisé civile pér Bordin e Llogarisé
sé Sfidave té Mijévjecarit LLSM-
Kosové, udhéhequr nga Ministria e
Financave, Punés dhe Transfereve;

Pérzgjedhjen e pérfagésuesve té
shoqérisé civile né grupin punues pér
hartimin e konceptit pér themelimin
e Muzeut pér Dokumentimin dhe
Prezantimin e Krimeve té ish-
Jugosllavisé dhe Serbisé ndaj
shqiptaréve né Kosove,;

Pérzgjedhjen e pérfagésuesve
té shoqgérisé civile né komisionin
vlerésues té procesit dhe verifikimit
té aplikacioneve té OJQ-ve pér té

hyré né partneritet me Agjencia
pér Ndihmé Juridike Falas (ANJF)
udhéhequr nga Ministria e Drejtésisé;

Pérzgjedhjen e  pérfagésuesve
té shoqérisé civile né Komitetet
e Pérbashkéta Monitoruese té
tri programeve té& Bashképunimit
Ndérkufitar, me Shqipériné, Malin e Zi,
dhe Magedoniné e Veriut, udhéhequr
nga Ministria e Administrimit té
Pushtetit Lokal;

Pérzgjedhjen e pérfagésuesit rinor té
Kosovés né Bordin Drejtues té Zyres
Rajonale pér Bashképunim Rinor
(RYCO), udhéhequr nga Ministria e
Kulturés Rinisé dhe Sportit.


https://www.facebook.com/maplks?__cft__%5b0%5d=AZVFPkXxBk96wL9-fKNPSmfXHGP2n0ZUJrFqEwPV7l7vFZvE4WBtWYkJ1VteIYAFi3awKW_s55_fDR5SJJ821jbCNRHuDiMpPA0jFOkBHpu-tFcb3FVQIexppev0pZe7lvHIWbRGBA4mSG7XIUyB0HYzXQKlaYHKlMa2-DJY96RAC_xffVzBzsESUk4vkez2vNw&__tn__=-%5dK-R

2. FUQIZIMI | DEMOKRACISE LOKALE

2.1 Projekti “Pérforcimi i Zerave Lokal Permes Pjesémarrjes Aktive”

Gjaté vitit 2024, Platforma CiviKos, pérmes
projektit “Forcimi i Zérave Lokalé pérmes
Pjesémarrjes Aktive”, ka intensifikuar
aktivitetet qé synojné rritjen e bashképunimit
ndérmjet komunave dhe institucioneve
gendrore, si dhe pérmirésimin e kornizes
ligjore pér funksionimin e Késhillave Lokale.
Me mbéshtetjen financiare té National
Endowment for Democracy (NED), projekti
fokusohet né fugizimin e qytetaréve dhe
organizatave komunitare gé té marrin pjesé

aktivisht né vendimmarrje lokale, duke
guar pérpara praktikat e transparencés dhe
llogaridhénies. Raporti né vijim pasqyron
rezultatet kryesore né bashképunimin me
institucionet publike, analizén ligjore mbi
kompensimin e kryetaréve té Keéshillave
Lokale, hartimin e udhézuesit pér
funksionimin e késhillave, organizimin e
punétorive rajonale, si dhe promovimin e
platformés KerkoQasje.com.

Bashképunimi dhe Avokimi me Institucionet Publike

Gjaté vitit 2024, Platforma CiviKos pérmes
aktiviteteve té keétij projekti ka theksuar
réndésiné e forcimit té bashképunimit
me institucionet publike pér té siguruar
harmonizimin e politikave dhe procedurave
g€ ndikojné drejtpérdrejt né funksionimin e
Késhillave Lokale. Vecanérisht institucionet
e nivelit gendror, duke pérfshiré Ministriné e
Administrimit t€ Pushtetit Lokal, Ministriné
e Financave, Punés dhe Transfereve, dhe
Zyrén Kombétare té Auditimi. Piké kyce e
bashképunimit ka gené adresimi i ¢éshtjes
sé kompensimit té kryetaréve té Késhillave
Lokale, e cila shpesh ndeshet me pengesa
burokratike dhe interpretime té ndryshme
ligjore né komuna té ndryshme.

CiviKos zhvilloi takime té shumta me zyrtaré
té larté dhe eksperté ligjoré pér té sqaruar
kornizén ligjore dhe kategorité buxhetore
nga té cilat mund té realizohen pagesat pér
kryetarét e Késhillave Lokale, ndérkohé qgé
punétori dhe sesione avokuese u organizuan
pér té mbledhur inpute dhe pér té rritur
ndérgjegjésimin mbi vlerén e rregullimit té
unifikuar té kétyre proceseve. Gjaté kétij

dialogu u vu re se njé ndér sfidat kryesore
éshté gérshetimi i aspekteve ligjore me ato
politike, pasi rregullimi dhe harmonizimi i
késaj ¢céshtje éshté |éné peng nga mungesa
e vullnetit politik pér té adresuar té njejtén.
Né nivel lokal, kéto pagesa shpesh ndikohen
nga kalkulimet partiake, realizohen pérmes
formave alternative (shpenzime té rrugés,
té telefonit, ushgimit, e té ngjashme) apo
raportohen né kategori buxhetore jo té
duhura gé pastaj bie ndesh me auditimin dhe
opinionet nga Zyra Kombétare e Auditimit.
Njé sfidé tjetér, sidomos gjaté aktiviteteve
té kétij viti, ishin ndryshimet né pozitat e
sekretaréve permanent brenda Ministrisé
sé Financave, Punés dhe Transfereve dhe
Ministrisé sé Administrimit t& Pushtetit Lokal,
si dhe ritmi i ngadalté i koordinimit ndérmjet
dikastereve, té cilat e kané zgjatur procesin e
implementimi té udhézimeve té pérbashkeéta.
Megijithaté, CiviKos ka shfrytézuar ¢do
mundési pér té shpjeguar rezultatet e
analizave ligjore dhe rekomandimet pér
njé zgjidhje té géndrueshme té ¢éshtjes sé
kompenzimit té kryetaréve té Késhillave
Lokale né nivel vendi.
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Foto 17: Punétoria pér Harmonizimin e Legjislacionit pér Kompenzimin

Njé hap thelbésor né forcimin e
bashképunimit ndérmjet nivelit gendror dhe
atij lokal ishte organizimi i njé punétorie
dyditore né maj 2024, ku morén pjesé
pérfagésues nga Ministria e Administrimit
té Pushtetit Lokal, Ministria e Financave,
Punés dhe Transfereve si dhe pérfagésues
té disa komunave e eksperté ligjoré té
angazhuar nga CiviKos. Kjo punétori
parapriu analizén e bazés ligjore pér
kompensimin e Késhillave Lokale dhe
shérbeu si mundési pér té prezantuar gjetjet
fillestare té ekspertit ligjor, si dhe pér té
marré kontribut direkt nga zyrtarét komunalé
e gendroré rreth problematikave konkrete

e Kryetaréve té Késhillave Lokale - Maj 2024

me té cilat hasin né praktiké. Diskutimet
nénvizuan domosdoshmériné e pérputhjes
sé rregulloreve gendrore me ato lokale, dhe
se pa njé shtysé té garté nga niveli gendror,
komunat shpesh hezitojné t&€ marrin vendime
né lidhje me kompensimet, pér shkak té
pasigurisé ligjore dhe presioneve politike té
brendshme. Pérmes késaj punétorie u arrit té
finalizohen propozime konkrete, té cilat mé
pas u reflektuan né raportin pérfundimtar. Ky
model i bashképunimit déshmoi efikasitetin
e procesit gjithépérfshirés, duke pérmbushur
njékohésisht parimet e transparencés,
llogaridhénies dhe pérfagésimit sa mé té
gjeré té paléve té interesit.

Foto 18: Punétoria pér Harmonizimin e Legjislacionit pér Kompenzimin e Kryetaréve

té Késhillave Lokale - Maj 2024
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Analiza Ligjore mbi Kompensimin e Kryetaréve té Késhillave Lokale

Si pérgjigjje ndaj paqartésive ligjore pér
kompensimin e kryetaréve té Késhillave
Lokale, CiviKos ka pérgatitur njé analizé té
shkurtér ligjore gé vleréson bazén normative
né fuqi pér funksionimin dhe kompensimin e
e tyre. Analiza shqyrton rolin kyg té kétyre
késhillave si mekanizém lidhés ndérmjet
komunitetit dhe institucioneve komunale,
duke theksuar se mospagesa e kryetaréve
cenon funksionimin e rregullt t& tyre dhe,
rrjedhimisht, demokraciné lokale.

Gjetjet tregojné se korniza ligjore e Kosovés
e rregullon mjaft miré kété fushé pérmes
Ligjit pér Vetégeverisjen Lokale dhe
Udhézimit Administrativ (MAPL) Nr. 02/2019,
i cili pércakton se kompensimi duhet té
béhet pér gjashté takime né vit népérmjet
kategorisé sé “mallrave dhe shérbimeve”.
Pengesat kryesore, megjithaté, lidhen me
zbatimin e pabarabarté dhe mungesén e
standardizimit né nivel komunal. Né shumé
raste, komunat ose nuk i njohin fare kéto
pagesa, ose i klasifikojné ato gabimisht.
Pér mé tepér, analiza ligjore thekson se,
ndonése ekziston konfuzitet rreth mbulimit
té kryetaréve té Késhillave Lokale buron
kryesisht nga pérjashitmi i késaj kategorie
nga Ligji pér Pagat, ata nuk kualifikohen
si t& punésuar komunalé dhe prandaj nuk
mund té trajtohen si népunés publiké. Né
vend té késaj, pagesa e tyre duhet té béhet
si “shérbime” nga kategoria e mallrave dhe
shérbimeve né buxhetin komunal. Kjo do té
thoté se Ligji pér Pagat, i cili rregullon pagat
e népunésve té sektorit publik, nuk zbatohet
pér kryetarét e Késhillave Lokale.

Analiza i rekomandon Ministrisé sé
Administrimitté Pushtetit Lokal dhe Ministrisé

sé Financave, Punés dhe Transfereve té
ofrojné njé qarkore unifikuese pér komunat,
me g@éllim qgé& té qartésohet ményra e
pagesés dhe té sigurohet harmonizimi i
praktikave né nivel vendi. Njekohésisht,
komunat inkurajohen té rishikojné rregulloret
e tyre komunale, té buxhetojné né menyré
adekuate pagesat, si dhe té respektojné
kérkesatligjore pérzgjedhése pért’igarantuar
késhillave vendimmarrje legjitime e té
pavarur. Ky bashképunim ndérinstitucional
pritet té€ rrisé transparencén, llogaridhénien
dhe pjesémarrjen qytetare né proceset e
geverisjes lokale.

Foto 19: Analizé e Bazés Ligjore

pér Kompensimin e Kryetaréve té Késhillave
Lokale

Udhézuesi pér Organizimin dhe Funksionimin e Késhillave Lokale

Ky udhézues, hartuar né vazhdimesi pér te
komplementuar analizén ligjore paraprake,
ofron njé orientim té qgarté e praktik mbi
ményrén se si komunat mund té themelojné
dhe mbéshtesin késhillat lokale né fshatra,
vendbanime dhe lagje urbane. Né dokument
shtjellohenprocesetligjoredheadministrative

pér zgjedhjen e anétaréve e kryetaréve,
pérshkruhen format e bashképunimit té
komunés me kéto késhilla, si dhe paraqgiten
modele té dokumenteve standarte (ftesa,
procesverbale, lista pjesémarrésish, etj.)
pér lehtésimin e punés sé vet késhillave.
Udhézuesi i kushton rendési edhe ményrés
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sé financimit té aktiviteteve té késhillave,
vecganérisht céshtjes sé kompensimit té
kryetaréeve pér pjesemarrje né takime,
duke nénvizuar se kéto pagesa duhen
klasifikuar si “shérbime” dhe té buxhetohen
né kategoriné e mallrave dhe shérbimeve.

Pérmes kétij udhézuesi, komunat pajisen me
njé instrument té unifikuar pér t'u siguruar qé
angazhimi i gytetaréve né nivel lokal té jeté
transparent, i géndrueshém dhe i bazuar né
ligj. Ky material shérben si udhérréfyes pér
veté zyrtarét lokalé, kryetarét e késhillave
dhe komunitetet gé kérkojné njé kornizé té
garté bashképunimi dhe administrimi, duke
kontribuar né pérmirésimin e qeverisjes
lokale dhe zhvillimin e demokracisé bazé.

nnnnnnnnn

UDHEZUES

Pér Organizimin, Funksionimin
dhe Bashképunimin e Komunave
me Fshatrat, Vendbanimet dhe
Lagjet Urbane

Néntor 2024

Foto 20: Udhézuesi pér Organizimin dhe
Funksionimin e Késhillave Lokale

Sesion Pune pér Koordinimi Institucional per Kompensimin

e Kryetaréve té Keshillave Lokale

Né pérgjigje té kérkesés sé& Ministrisé sé
Administrimit t€ Pushtetit Lokal (MAPL)
pér njé qasje bashképunuese lidhur me
kompensimin e kryetaréve té Keshillave

Lokale, CiviKos organizoi njé sesion pune
né shtator 2024. Ky aktivitet, i paparashikuar
fillimisht né projekt, mblodhi zyrtaré ky¢
nga MAPL, Ministria e Financave, Punés

Foto 21: Sesion Pune i Pérbashkét me Institucionet Qendrore - Shtator 2024

dhe Transfereve (MFPT), Zyra Kombétare
e Auditimit (ZKA), si dhe ekspertin ligjor té
angazhuar nga CiviKos. Qéllimi i takimit
ishte shkémbimi i informatave, diskutimi
i sfidave teknike e administrative dhe
dakordimi pér strategjité gé do té ndihmonin
komunat né zbatimin korrekt té legjislacionit.
Eksperti ligjor ofroi sgarime té hollésishme
mbi bazén ligjore gé autorizon kéto pagesa

brenda kategoris€ sé shérbimeve. Nga
takimi u theksua gjithashtu se njé koordinim
i géndrueshém i politikave kombétare do té
reduktojé hapésirén pér keqinterpretim nga
ana e komunave, pér parregullési né gjetjet
dhe raportet e ZKA pér komunat, dhe do té
mbrojé mé miré veté zyrtarét gendroré e
lokalé nga vendimmarrjet e kundérligjshme.
Pértej aspektit ligjor, éshté evidentuar se
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Foto 22: Sesion Pune i Pérbashkét me Institucionet Qendrore - 2024

pagesa e rregullt dhe e unifikuar e kryetaréve
té Késhillave Lokale rrit besueshmériné e
kétij institucioni né syté e qytetaréve dhe
kontribuon né fuqgizimin e demokracisé
lokale, si dhe né rriten e pjesémarrjes
gytetare né proceset vendimmarrése.

Né fund té takimit, MAPL u shpreh e gatshme
té hartonte udhézime pér komunat, me géllim

pércaktimin e qarté té kategorisé buxhetore
dhe eliminimin e pagartésive teknike. Ky
sesion shérbeu gjithashtu si pikénisje pér
diskutime rreth krijimit té njé baze té dhénash
kombétare pér Késhillat Lokale, me synimin
pér té forcuar edhe mé tej transparencén
dhe pérfagésimin demokratik né nivel lokal.

Punétorité dhe Sesionet Informuese regjionale

Né dhjetor 2024, CiviKos nisi seriné e
punétorive dhe sesioneve informuese
rajonale né Gjakové, me pjesémarrjen
e pérfagésuesve té Késhillave Lokale,
zyrtaréve komunalé, dhe organizatave
partnere nga rajoni. Qéllimi i késaj punétorie
i Udhézuesit pér Késhillat Lokale, paketés

sé dokumenteve standarte dhe gjetjeve
kryesore nga analiza ligjore pér kompensimin
e kryetaréve té Késhillave. Gjaté sesionit, u
theksua réndésia e implementimit té sakte
té procedurave té pérshkruara né udhézues,
si hga ana e komunés ashtu edhe nga vet
késhillat lokale. Pjesémarrésit shfrytézuan

Foto 23: Punétoria dhe Sesioni Informues né Regjionin e Gjakovés - Dhjetor 2024
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platformén e dhéné pér té diskutuar sfidat
aktuale né zbatimin e rregullave pér
kompensimin, ndérkohé gé morén shembuj
konkreté se si komunat e tjera kané arritur té
véné neé jeté praktikat e rekomanduara.

Duke pasur parasysh interesin dhe reagimet
pozitive nga punétoria né Gjakové, CiviKos
po pérgatitet pér njé seri punétorish té
ngjashme né rajone té tjera gjaté vitit 2025.

TR

Kéto punétori do té thellojné diskutimin mbi
zbatimin e Udhézuesit, do té prezantojné
raste suksesi, si dhe do té ofrojné mundési
shtesé pér diskutimin e sfidave konkrete té
té Keéshillave Lokale.

Falé pérpjekjeve té vazhdueshme té CiviKos,
jané krijuar baza solide pér udhézime té
unifikuara mbi ményrén e buxhetimit dhe
realizimit té pagesave. Kéto udhézime

Foto 24: Punétoria dhe Sesioni Informues né Regjionin e Gjakovés - Dhjetor 2024

pritet té pérforcojné rolin e Keshillave
Lokale, transparencén, té ulin riskun e
kegpérdorimeve dhe té standardizojné
praktikat né nivel vendi. Edhe pse procesi
i koordinimit me institucionet qgendrore
éshté shpesh i ngadalté dhe i ndikuar nga
ndryshimet e lidershipit apo faktorét politiké,
CiviKos mbetet e pérkushtuar g€ pérmes
dialogut, konsultimeve dhe promovimit té
praktikave mé té avancuara té geverisjes, té
kontribuojé né forcimin e rolit t& Késhillave
Lokale dhe né ndértimin e institucioneve
transparente, llogaridhénése dhe té
orientuara drejt qytetarit. Kjo puné do té
vazhdojé né vijim, me synimin pér té zbatuar
sa meé paré udhézimet e unifikuara dhe pér
té rritur mé tej ndérgjegjésimin e nivelit lokal
lidhur me réndésiné e kétyre reformave.

Foto 25: Punétoria dhe Sesioni Informues

né Regjionin e Gjakovés - Dhjetor 2024
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Promovimi i Platformés KerkoQasje.com dhe Bashképunimi me AIP

Njé komponent thelbésor i projektit gé
nga fillimi i tij né vitin 2021 ka qené edhe
bashképunimi me Agjenciné pér Informim
dhe Privatési (AIP), institucioni kryesor
pérgjegjés pér mbikéqyrjen e qasjes sé
gytetaréve né dokumente zyrtare dhe
mbrojtjen e t&€ dhénave personale né Kosové.
Né kuadér té aktiviteteve té kétij projekti,
CiviKkos ka prezantuar dhe promovuar
platformén KerkoQasje.com si njé mjet
digjital g& ndihmon qytetarét té parashtrojné
kérkesa pér gasje né informacion publik,
duke sjellé transparencé dhe llogaridhénie
mé té larté né institucionet publike. Pérmes
takimeve dhe konsultimeve té rregullta me
zyrtarét e AIP-sé, éshté diskutuar mundésia
e institucionalizimit té€ késaj platforme,
pérfshiré transferimin e saj nén menaxhimin
e Agjencisé, si dhe ményrat mé efikase pér
té harmonizuar procedurat e brendshme té
institucioneve publike me kété mjet.

platforma

< CIVIKOS

AGJENCIA PER INFORMIM DHE PRIVATESI
I AGENCIJA ZA INFORMACIJE I PRIVATNOST
INFORMATION AND PRIVACY AGENCY

PLATFORMA PER LEHTESIMIN

E QASJES NE DOKUMENTE PUBLIKE

:} KerkoQasje.com

Mbéshtetur nga:
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Kéto diskutime kané véné theksin te nevoja
pér unifikim té praktikave té komunikimit,
kryesisht pérmes futjes sé adresave
elektronike standarde pér institucionet
publike. Kjo do té shmangte problemin e
azhurnimit té vazhdueshém té kontakteve
pér shkak té rotacioneve té stafit. AIP éshté
trequar e gatshme té ofrojé ekspertizé né
adaptimin ligjor dhe teknik té platformés,
si dhe né sensibilizimin e zyrtaréve publiké
mbi réndésiné e zbatimit té ligjeve pér
gasje né dokumentet zyrtare dhe mbrojtjen
e privatésisé. Rrjedhimisht, bashké&punimi
me Agjenciné pér Informim dhe Privatési,
si pjesé pérbérése e kétij projekti, pritet té
kontribuojé né géndrueshmériné afatgjaté
té mekanizmave té qasjes né dokumente
publike, duke rritur né té njéjtén kohé
standardet e shérbimit publik dhe besimin e
gytetaréve te institucionet shtetérore.

Foto 26: Platforma KerkoQasje.com

Prezantimi i CiviKos né Konferencén e Budapestit

Né shtator 2024, CiviKos mori pjesé né
konferencén ndérkombétare “Guardians
of Local Democracy” né Budapest, e cila
mblodhi aktivisté dhe organizata nga rajoni
i Evropés Qendrore e Juglindore. Gjaté
késaj ngjarjeje, ekipi i CiviKos prezantoi
objektivat dhe aktivitetet e projektit, duke
ndaré praktikat e mira e sfidat kryesore té

hasura né forcimin e Késhillave Lokale né
Kosové. Diskutimet u pérgendruan rreth
rolit té organizatave té shoqérisé civile né
nxitien e transparencés dhe qeverisjes
lokale té orientuar nga qytetari, ndérsa
CiviKos pati mundésiné té njihej me gasje
e pérvoja té ngjashme nga vende té tjera té
rajonit. Ky prezantim shérbeu pér té rritur
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profilin e CiviKos dhe pér té€ vendosur ura pérpjekjet pér demokratizim dhe fuqizim té
bashképunimi me organizata partnere né pjesémarrjes qytetare né nivel lokal.

&
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Foto 27: Prezantimi i Projektit né Konferencén né Budapest - Shtator 2024
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3. MBROJTJA E TE DHENAVE DHE SIGURIA KIBERNETIKE

3.1. Projekti “Fuqgizimi i Mbrojtjes se té Dhénave Personale dhe Sigurisée
Kibernetike né té gjithé Sektorét né Kosove”

Nga qgershori i vitit 2024, CiviKos ka filluar
implementimin e projektit “Fuqgizimii Mbrojtjes
sé té Dhénave Personale dhe Sigurisé
Kibernetike né té gjithé Sektorét né Kosove”.
Ky projekt mbéshtetet nga Ambasada e
Holandés né Kosové dhe zbatohet nga
Platforma CiviKos, né bashképunim me
Institutin pér Teknologji dhe Shoqéri dhe
né partneritet t&€ ngushté me Agjenciné pér
Informim dhe Privatési. Népérmjet kétij
projekti, CiviKos synon té forcojé kapacitetet
e institucioneve dhe organizatave né Kosové

pér té€ menaxhuar dhe mbrojtur informacionin
e ndjeshém, duke rritur ndérgjegjésimin
dhe pérmirésuar praktikat e sigurisé
kibernetike. Pérmes trajnimeve, punétorive
dhe mbéshtetjes teknike, projekti ka peér
géllim té avancojé njohurité dhe aftésité e
profesionistéve né fushén e privatésisé dhe
mbrojtjes sé té dhénave, si dhe té krijojé njé
mjedis mé te sigurt dhe té géndrueshém né
pérdorimin e teknologjisé né té gjithé sektorét
né Kosove.

Hartimi i Rregullores pér Organizimin e Brendshém dhe Sistematizimin e
Vendeve té Punés né Agjenciné pér Informim dhe Privatési

Me mbéshtetien e ekspertéve ligjoré te
angazhuar, CiviKos kishte organizuar dhe
facilituar me sukses hartimin dhe miratimin
e Rregullores pér Organizimin e Brendshém
dhe Sistematizimin e Vendeve té Punés
pér Agjenciné pér Informim dhe Privatési
(AIP). Rregullorja e finalizuar, e hartuar

3

———

dhe miratuar nga AIP, siguron gé struktura
e brendshme e institucionit té jeté né
pérputhje me ligjin, funksionalisht efikase
dhe e harmonizuar me praktikat mé té mira
té qeverisjes né mbrojtjen e té€ dhénave dhe
privatésiné.

Foto 28: Punétorité pér hartimin e Rrequllores pér Organizimin e Brendshém dhe

Sistematizimin e Vendeve té Punés né AIP - Korrik 2024
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Foto 29: Punétorité pér hartimin e Rrequllores pér Organizimin e Brendshém dhe

Sistematizimin e Vendeve té Punés né AIP - Tetor 2024

Trajnimi pér trajneré pér privatésiné e té dhénave personale dhe

siguriné kibernetike

CiviKos, né bashképunim me Institutin
pér Teknologji dhe Shoqgéri (ITS) gjaté vitit
2024 organizoi Trajnimin pér Trajnues mbi
Privatésiné e té Dhénave dhe Siguriné
Kibernetike. Kytrajnimintensivtre-ditorkishte
pér qéllim pajisjen e dhjeté profesionistéve
nga institucionet publike, sektori bankar dhe
organizatat e shoqérisé civile me njohuri té
avancuara né mbrojtien e té dhénave dhe

e,

CIVIKOS
T,

siguriné kibernetike. Programi pérfshinte njé
kombinim té udhézimeve teorike, ushtrimeve
praktike dhe njé komponent té trajnimit te
trajnerit, duke garantuar géndrueshmériné
dhe ndikimin afatgjaté té njohurive té fituara.
Pér kété trajnim ishte hapur njé thirrje publike
pér pjesemarrés, e cila ishte shpérndarée
pérmes mediave sociale té ITS dhe CiviKos.

Foto 30: Trajnimi pér trajneré - Shtator 2024


https://civikos.net/punetori-dy-ditore-per-shqyrtimin-dhe-finalizimin-e-draft-pershkrimeve-te-vendeve-te-punes-ne-aip/
https://civikos.net/punetori-dy-ditore-per-shqyrtimin-dhe-finalizimin-e-draft-pershkrimeve-te-vendeve-te-punes-ne-aip/
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Trajnim dhe Certifikimi i Avancuar pér Mbrojtjen e té Dhénave pér
Zyrtaret e Kosoveés péer Mbrojtjen e te Dhénave

CiviKos, né bashképunim me Agjenciné
pér Informim dhe Privatési dhe Institutin
pér Teknologji dhe Shoqéri, gjaté vitit 2024
lansuan njé seri trajnimesh té specializuara
péer Zyrtarét pér Mbrojtien e té Dhénave

(OPAK) né institucionet publike té Kosovés.
Sesioni i paré dy-ditor u zhvillua né muajin
dhjetor, duke mbledhur njé numer té
madh pjesémarrésish nga institucione té
ndryshme.

CIVIKOS

Foto 31: Trajnimi i zyrtaréve publiké - Dhjetor 2024

Programi i praktikés pér té rinj né Agjenciné pér Informim dhe Privatési

Né kuadér té pérpjekjeve pér té zvogéluar
hendekun midis njohurive akademike dhe
aplikimit té tyre né botén reale, CiviKos, né

INSTITUTE FOR
TECHNOLOGY
AND SOCIETY

ITS

Supported by:

NL Netherlands
Foto 32: Praktikantja Nita Fona

bashképunim me Agjenciné pér Informacion
dhe Privatési, krijoi njé program praktike
pér té angazhuar profesionisté té rinj

ppppppppp INSTITUTE FOR
TECHNOLOGY

AND SOCIETY

ITS

- T
Supported by:

NL Netherlands

Foto 32: Praktikantja Eréblina Zogjani



https://civikos.net/trajnimi-per-zyrtaret-publike-ne-fushen-e-mbrojtjes-se-te-dhenave-personale/
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né pérvojen e punés praktike brenda
agjencisé. Ky program synon t'u ofrojé
praktikantéve njohuri t€ vlefshme mbi
aspektet operacionale té privatésisé sé té
dhénave dhe sigurisé kibernetike, duke u
mundésuar atyre té kontribuojné né ményré
domethénése né funksionet e pérditshme té
AlP.

P

e AGIENGIA PER INFORMIM DHE PRIVATEST
AGBICIIA ZA IFORMACUE | FIVATNOST
INFORMATION AND PRIVACY AGENCY.

INSTITUTE FOR
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AND SOCIETY

& civikos

Supported by:

NL oo

Foto 32: Praktikanti Jorik Ajazi

Ndéergjegjésimi mbi siguriné kibernetike dhe mbrojtjen e té dhénave tek

OShC-te ne Kosove

Si pjesé e pérpjekjeve pér té forcuar
ndérgjegjésimin pér siguriné kibernetike dhe
mbrojtien e té€ dhénave pér organizatat e
shoqérisé civile né Kosové, CiviKos nisi njé
fushaté gjithépérfshirése né mediat sociale
pér té edukuar dhe informuar organizatat
dhe publikun e gjeré mbi praktikat kyce
té mbrojties sé té dhénave. Kjo iniciativé
u fokusua né ofrimin e infografikave dhe
materialeve edukative mujore pér té siguruar

aaaaaa
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LIGJI PER OASJE NE DOKUMENTE PUBLIKE

Ligji pér Qasje né Dokumente Publike garanton t& drejtén e secilit person, pa diskriminim mbi cfarédo baze,
pér té pasur qasje né& dokumente publike, t& prodhuara, pranuara, mbajtura apo kontrolluara nga institucionet
publike, si dhe t& drejtén pér ripérdorimin e dokumenteve t& sektorit publik.

SI MUND TE BENI KERKESEN TUAJ?

Me shkrim Pérmes platformés

Verbalisht
Pérdomi platformen
KERKOQASJE.COM pér té
dérguar kérkesén tuaj online.

Dorézoni kérkesén né zyrén e
institucionit, p&rmes  postés
ose pérmes emaik-it.

Beéni kérkesén drejtpérdrejt
n& institucionin publik

GKA DUHET TE PERMBAJE KERKESA JUAJ? Me rastin e paragitjes sé kérkesés:

v Emér dhe mbiemeér;
v Adresa e kontaktit (fizike ose elektronike);
v Pérshkrimi i dokumentit q& déshironi t& merrni.

Moestiets nga:

NL Netherlands
Foto 33: Infografika - Shtator 2024

angazhim té vazhdueshém dhe shpérndarje
té njohurive. CiviKos zhvilloi dhe publikoi
nj¢ seri infografikash dhe postimesh
ndérgjegjésuese pér siguriné kibernetike
dhe mbrojtien e t&€ dhénave, duke i krijuar
ato né meényré strategjike pér t'u beré
vizualisht térhegése dhe informuese, dhe
pér té garantuar njé shpérndarje efektive
dhe gasje té lehté.

INSTITUTE FOR
I T TECHNOLOGY
AND SOCIETY

NE CILAT DOKUMENTE PUBLIKE
MUND TE KENI AKSES

C CiVikos

Cka éshté njé ‘Dokument Publik’?

Cdo akt, fakt apo informaté né formé elektronike apo me
z&, formé té shtypur, né incizime vizuale apo audiovizuale
té pi apo j nga institucioni publik.

Pérjashtimet e sé drejtés sé qasjes né dokumente:

Cdo kérkues ka té drejté té keté qasje né dokumente publike. Kufizimi

i késaj té drejte ushtrohet vetem kur informatat e kerkuara rrézijkojné
shéndetin, siguriné publike, hetimin e veprave penale,hetimin diciplinor,
pronési intelektuale, informata té klasifikuara, apo té dhéna personale.

Qasja né dokumente publike gjithnjé
lejohet pér dokumente lidhur me:

Ku mund té kérkoni qasje né dokumete publike?

+ né kompanité publike né té cilat shteti zotéron
shumicén e aksioneve, apo té cilat ushtrojné nje
funksion publik;

* né institucionet e pavarura;

« te personat fiziké apo juridiké, nése ushtrojné
autoritet apo kompetenca administrative dhe vetém

Shpenzimet publike - Transparenca pér
ményrén e shpenzimit té parave publike.

Zbatimin e funksionit publik - Informata qé
\4 lidhen me pérgjegjésité dhe aktivitetet e
institucioneve publike.

né lidhje me to, kryejné detyra publike, apo
operojné me fonde publike;
+ né institucionet gjyqésore (lidhur me aktivitetet e
v ndikimin e aktiviteteve publike né mjedis dhe tyre);

masat mbrojtése. + né qeveringé dhe administratén e nivelit gendror
dhe lokal.

Mjedisin - Dokumentet qé kané té béjné me

Foto 34: Infografika - Tetor 2024


https://civikos.net/mbeshtetje-per-agjencine-per-informim-dhe-privatesi-3/
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CILAT JANE AFATET KOHORE
NGRA DOREZIMI DERI TE PERGJIGJJA?

Cdo institucion publik ka njé zyrtarle
8 posacém, pérgjegjés pér:

v Pranimin dhe regjistrimin e kérkesave.

+ Shqyrtimin fillestar t& kérkesave.

v Ruaijtien dhe mbajtjen e evidencave. Q
v Raportimin mbi kérkesat. PS

Institucioni publik ka detyrimin té pérgjigjet
brenda shtaté (7) ditéve nga momenti qé e
dorézoni kérkesén tuaj. Né rast se dokumenti i
kérkuar éshté i réndésishém pér mbrojtjen e jetés
ose liisé s& njé personi, institucioni duhet té
peérgjigjet brenda 48 oréve.

MIREPO, mstltuclonl publik mund té zgjasé afatin deri né 15 dité pér

situata té vecanta si:

+ Dokumenti kerkohe( nga njé numér i madh té dhénash ose jashté institucionit. J
+ Kérkesa pérfshin shumé dokumente nga e njéjta palé.

Kush vendos mbi kérkesén time?
Zyrtari pérgjegjés, i cili éshte

zyrtari mé i larté administrativ
né institucionin publik.

E drejta pér té zgjedhur formén ; qasjes:
\\\ Neése qgasja lejohet, ju keni té drejté t& zgjidhni
\\\\ formén pér qasje né dokumentet publike

(elektronike, té shtypura, ef].).

Mossitetr nga

NL wcivrions

Foto 35: Infografika - Shtator 2024

platforma AGJENCIA PER INFORMIM DHE PRIVATES! INSTITUTE FOR
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Ligji pér Qasje né Dokumente Publike promovon kulturé té transparencés dhe llogaridhénies
né té gjitha institucionet publike, gjé qé shpien deri tek marrja e vendimeve mé té mira.

TRANSPARENCE DHE Shembull:
LLOGARIDHENIE -

Kur qytetarét kané gasje né dokumente
publike, ata mund té kuptojné si pérdoren
fondet publike dhe si merren vendimet
politike.

Qasja né buxhetin shtetéror u jep
Qqytetaréve mundésing té
kontrollojné shpenzimet dhe té
kerkojné pérgjegjési nga qeveria.

PJESEMARRJE AKTIVE Shembull:
NE VENDIMMARRJE o

Sl Qytetarét mund té kontribuojné né

diskutimet publike pér planet

urbanistike ose zhvillimet

infrastrukturore té qytetit € tyre.

Kur gytetarét kané informacion té qarte, ata

mund t& marrin pjesé né konsultimet publike

dhe ti béjné sugjerimet e tyre pér pérmirésimin

& ligjeve dhe politikave. v

PARANDALIMI | KORRUPSIONIT
DHE KEQPERDORIMIT
TE PUSHTETIT

Mogstetr g
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Foto 37: Infografika - Tetor 2024
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MBROJTJRA E TE DHENAVE NE KOSOVE
PRIVATESIA JUAJ KA RENDESI

KUADRI LIGJOR

Kosova garanton mbrojtjen e t& dhénave pérmes:

. ngjn Nr UG/L—OBZ pér Mbrojtien e t& Dhénave Personale
. me parimet e séF

(GDPR) t& BE-sé.

pér Mbrojtjen e t& Dhénave

TE DREJTAT E INDIVIDEVE

+ Ju keni té drejté té i i kur njé j
personale, pavarésisht nése ato jané marré nga ju apo jo.

« Kérkoni gasje né t& dl’\énatmaja ¢do heré qé miﬁmmhe'l Ppérpuni

« Kerkoni korrigjimin e t& dh  jané té
- Kerkoni fshirjen e t& !
* Kufizoni pérpunimin e éna ﬂlﬂiﬂ kur 1en kushtet e ligjit.

Té gjitha kéto té drejta mund té kufizohen
nése njé kufizim i tillé respekton thelbin té drejtat tuaja té garantuara
e té drejtave dhe lirive themelore dhe é&shté IP me Ligjin pér Mbrojtjen
njé masé e nevojshme dhe proporcionale 4 e té Dhénave Personale ju keni
peér garantuar disa situata sic jané 6 drejté té paragqitni ankesé prané
& pércaktuara né nenin 22 t& LMDHP-SE. . Agjencisé pér Informim dhe Privatési.

Mosshiotr nga:

)| EA—.

Nése mendoni se jané shkelur

Foto 39: Infografika - Néntor 2024

33

Y, AT IP | Ao s womincre pamarsost TECHNOLOGY
~< CIVIKOS ) RGRATION AND PRIACY AGENCY priyrrad

CFARE DUHET TE BENI NESE KERKESA JURJ

PER DOKUMENTE PUBLIKE REFUZOHET?

Neése kérkesa pér qasje né Agjencia pér Informim dhe Privatési:
dokumente publike refuzohet ‘ Organ kompetent pér mbikéqyrjen dhe zbatimin
plotésisht ose pjesérisht, ju keni IP | e ligjit pér gasje né dokumente publike.
té drejte t& ankoheni:

Afatet pér Paraqitjen e Ankesés Procesi i Ankimit

Brenda 15 ditéve nga marrja e vendimit pt + Agjencia komunikon ankesén me institucionin publik
refuzim t& qasjes ose refuzim té pjesshém, qé ka refuzuar kérkesén.

0se né rast t& mos pérgjigies nga « Institucioni publik ka 7 dité kohé pér té dhénée
institucioni, mund té paragitni ankesén tuaj pérgjigie me shkrim ndaj pretendimeve t& ngritura nga
tek Agjencia pér Informim dhe Privatési ankuesi.

\,/ Vendimi i Agjencisé — Brenda 30 Ditéve
/ = « Pas pranimit t& jigies ose né rast t& jigies, Agjencia
/// vendos pér ankesén brenda 30 ditéve.

Cfaré ndodh mé pas?

Institucioni publik detyrohet t& veprojé sipas
Rezultatet e Vendimit vendimit t& Agjencisé brenda 7 ditéve.
Ankesa aprovohet plotésisht: Kérkuesit i lejohet qasja Vendimi dorézohet me shkrim pérmes

né dokumentet e kérkuara postés sé regjistruar ose postés elektronike,
Ankesa aprovohet pjesérisht: Lejohet qasje e varésisht nga metoda e zgjedhur nga
pjesshme né dokumente. kérkuesi. V“\\

Ankesa refuzohet: Vendimi i refuzimit pérmban

arsyetim dhe udhézime pér hapat ligjoré t& métejshem

Mosstior nga
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Foto 36: Infografika - Tetor 2024
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LIGJI PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE:
PERKUFIZIMET QE JU DUHET TE | DINI

GFARE JANE TE DHENAT PERSONALE? PROFILIZIMI
Cdo informacion gé lidhet me njé individ t& Analizoni t& dhénat pér t& kuptuar
identifikuar ose té identifikueshém (si emri, mé shumé rreth individéve
adresa, numri i telefonit). (shéndeti, sjellja, preferencat).

GFARE ESHTE PERPUNIMI SHKELJE E TE DHENAVE
1 TE DHENAVE? Cdo ngjarje q& mund té rezikojé

Cdo veprim ose seri veprimesh siguriné e té dhénave: humbja,
qé béhen ndaj té dhénave keqgpérdorimi ose qasja
personale, si mbledhja,

e paautorizuar.
regjistrimi, ruajtja, pérdorimi,

ndryshimi, publikimi, fshirja, etj. (

GFARE ESHTE KUFIZIMI ? KUSH ESHTE KONTROLLUESI
1 PERPUNIMIT? 1 TE DHENAVE
Shénimi i t& dhénave Personi qé pércakton qéllimet dhe
pér té treguar natyrén e tyre ményrat e pérpunimit
té ndjeshme dhe pércaktimin té té dhénave personale.

e kushteve pér pérdorimin
etyre.

PSEUDONIMIZIMI: SIGURIA NE VEPRIM! PELQIMI | SUBJEKTIT TE TE DHENAVE
Pérpunimi i t& dhénave personale né ményré Kérkoni miratimin e individéve pér ¢do pérdorim
qeé ato t& mos lidhen mé me njé individ té té dhénave té tyre personale.
pa pérdorimin e informacioneve shtesé.

Mbrojtja e t& Dhénave Personale éshté e drejta juajl Pér té siguruar qé té dhénat tuaja mbrohen,
&shté e réndésishme té kuptoni se si ato pérdoren dhe cilat jané té drejtat tuaja!

[re—

NL Netherlands
Foto 38: Infografika - Néntor 2024
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TRANSFERIMI | TE DHENAVE NDERKOMBETRARE

Kontrolluesit e t& dhénave personale, para se

té transferojné hénat tek vendet apo organizata
ndérkombétare qé nuk sigurojné nivel té& duhur

té mbrojtjes sé té dhénave, obligohen gé té m mn
autorizim nga Agjencia pér Informim dhe Privat

né pajtim me nenin 49 té Ligjit Nr. 06/L-082 pér
mbrojtjen e t& dhénave personale.

y KU BEHET PER TRA ETAR TE TE DHENAVE?
IP Keérkesa pér Autorizim sipas paragrafit 1 t& kétij neni, béhet tek Agjencia pér Informim dhe
o Privatési, sé paku tridhjeté (30) dité para sé té realizohet transferimi i t& dhénave.

CFARE DUHET TE PERMBAJE KERKESA?

+ Kérkesén me shkrim té plotésuar me informacione té kérkuara.

« Formularin e plotésuar me informacione té kérkuar, i cili i bashkéngjitet
kérkesés pér marrjen e autorizimit, g& i mundéson Agjencisé pér Informim
dhe Privatési té keté informacione mé té detajuara lidhur me kérkesén.

« Cdo dokument i bashkélidhur né kérkesé pér marrjen e autorizimit duhet
t& paragitet n& njérén nga gjuhét zyrtare t& Republikés sé Kosovés.

SA DITE | DUHET AIP-sé PER Mbani mend: né rastet kur
TE SHQYRETUAR Agjencia pér Informim dhe
Privatési pranon njé kérkesé pér

autorizim e cila nuk i pérmbush
kushtet e pércaktuara me kété
Rregullore, té njgjtén e kthen tek

kontrolluesi, nga i cili kérkon qé
né afat prej tridhjeté (30) ditésh,
té dorézoj né Agjenci dokumentet
apo informacionet e nevojshme,
me qéllim té plotésimit t& kérkesés
sipas kushteve té pércaktuara.

Mbsshiaturnga
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UDHEZIME TE DETRJUARA PER ZBATIMIN E SISTEMIT

TE VEZHGIMIT ME KAMERE (CCTV)

C’éshté q istemit té CCTV? ‘ .
o) Pérpara se té instaloni sistemin, duhet t& pércaktoni qarté se pér cfaré do
‘4 ta pérdorni até.

A éshté vetém pér siguri, per te momtoruar aktlvltete té dyshimta,
apo ka arsye té tjera qé e
Pércaktimi i géllimit éshté thelbésor pér t'u swguruar qete dhéna( qé mblidhen nuk
perdoren pér géllime té tjera & mund té cénojné privatésing e individéve.

ARNING

IWOPERATION

-

rdoren té dhénat vetém pér géllime té caktuara?

Duhet té siguroheni qé pérdorimi i t& dhénave personale t& mbledhura nga CCTV PROTECTION
&shté né pérputhje me qéllimin e pércaktuar, dhe ato nuk do té pérdoren pér géllime

té tjera pa justifikim ligjor.

LIGJSHMERIA DOMOSDOSHMERIA

platiorma AGIENCIA PER INFORMIM DHE PRIVATEST INSTITUTE FOR
v Eivikos P onsums e ITS iamses
INFORMATION AND PRIVACY AGENCY AND SOCIETY
SIGURIA DHE RUAJTJA E TE DHENAVE CCTV ‘
dn
L O |
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Siguria e Regjistrimeve: Ruajtja e té Dhénave: Transparenc:

Regjistrimet duhet t&¢ mbrohen Reg_uslnmel duhet € ruhen pér Informeni individét g&é mund t&

nga ndérhyrjet dhe vetém
individét e autorizuar mund té
kené gasje né to. Pérdorni
teknologji té sigurt pér t&
mbrojtur t& dhénat.

regjistrohen dhe ofroni
mundésiné pér té kérkuar
kérkohet ligjérisht mé gjaté. kopje té regjistrimeve.

Ruajtja pas periudhés sé Shpjegoni géllimin e sistemit
pércaktuar mund té shkelé ligjin dhe ményrén e kontaktimit pér
pér mbrojtjen e t& dhénave. qasje né té dhéna.

@ PRAKTIKA TE MIRA PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE

A keni bazé ligjore pér
pérdorimin e CCTV? Eshté e
domosdoshme qg instalimi i njé sistemi
t& CCTV té keté njé bazé ligjore té qarté.
Kjo mund té pérfshijé arsyet ligjore si
mbrojtja e sigurisé dhe pronés, ruajtja

e rendit publik, ose arsye té tjera té
justifikuara. Pa njé bazé ligjore, pérdorimi
i sistemit mund té jeté i paligjshém dhe
mund té shkelé té drejtat e individéve.

Mosstrotr nga:

)| E—.

Foto 41: Infografika - Dhjetor 2024

A éshté i nevojshém ky sistem pér
tuaj? Pérdorimi
slsteml! te CCTV duhet té jeté i domosdoshém
pér té arritur géllimin & keni vendosur. Kjo do
té thoté gé duhet té pyeteni nése ka mundési
mé pak té ndérhyrjes né privatési & mund té
arrijné té njéjtin rezultat. A ka mundési té tiera
qé nuk kérkojné mbledhjen e t& dhénave

personale té& individéve, pér shembull, pérdorimi

i alarmeve ose zgjidhjeve té tjera teknologjike?

Politika e Qarté:
Pércaktoni qéllimin dhe
menaxhimin e sistemit

Informimi i Pérdoruesve:
Pérdoruesit dhe punonjésit Rishikoni politikén

Rishikimi i Politikés:

duhet té jené té informuar rregullisht pér té siguruar
CCTV dhe sigurohuni plotésisht pér pérdorimin pérputhshméring

qé té dhénat té ruhen e sistemit dhe té drejtat me ligjin dhe nevojat

né pérputhje me ligjin. etyre. e organizatés.

[———

NL Netherlands
Foto 42: Infografika - Dhjetor 2024


https://civikos.net/sistemi-i-vezhgimit-me-kamere-cctv-siguri-me-pergjegjesi/
https://civikos.net/sistemi-i-vezhgimit-me-kamere-cctv-siguri-me-pergjegjesi/

4. ZHVILLIMI | BRENDSHEM | SEKRETARIATIT TE
PLATFORMES CIVIKOS DHE SHERBIMET PER ANETARET

Granti Institucional i financuar nga
Smart Balkans ka qgené njé faktor kyg
né mbéshtetjen e Platforma CiviKos pér
té realizuar njé séré pérmirésimesh dhe
zgjerimesh té kapaciteteve té saj.

Kjo mbéshtetje financiare ka béré té
mundur pérditésimin e dokumentacionit
té brendshém, duke pérfshiré politikat dhe
procedurat gé€ rregullojné funksionimin e
organizatés. Ky proces ka ndihmuar né
rritien e transparencés dhe né forcimin e
strukturave té brendshme té menaxhimit
dhe llogaridhénies.

Ve¢ pérditésimit t&€ dokumentacionit, granti
ka mundésuar gé CiviKos té€ pérmirésojé
dhe zgjerojé shérbimin e saj informues.
Kjo ka mundésuar ofrimin e informacionit
mé cilésor dhe té qasshém pér anétaret
dhe partnerét, duke pérfshiré shpérndarjen
e buletineve dhe pérditésimin e fages sé
internetit té organizatés pér té reflektuar
ndryshimet dhe risité.

Po ashtu CiviKos ka pérmirésuar web fagen
e organizatés duke e béré njé dritare pér
informata relevante pér shoqériné civile.

Sherbimi informues i Sekretariatit tée CiviKos ndaj organizatave anétare

gjaté vitit 2024

Gjaté vitit 2024, Sekretariati i Platforma
CiviKos ka avancuar ndjeshém shérbimin
informues pér organizatat anétare, duke
e béré até mé gjithépérfshirés dhe té lehté
pér t'u pérdorur. Falé mbéshtetjes nga granti
institucional i projektit Smart Balkans, kemi
investuar né rritien e cilésisé sé informimit
dhe pérmirésimin e dizajnit té buletinit
informativ, duke e béré até mé modern dhe
mé migésor pér lexuesit.

Pérmes kétij pérmirésimi,
rezultatet e méposhtme:

jané arritur

* Né Platforma Civikos jané anétarésuar 9
0JQ gjaté vitit 2024.

* Kemi zgjeruar rrjetin informues, ku
aktualisht 490 kontakte marrin emaila
informues nga Platforma CiviKos.

+ Gjaté viti 2024 jané shpérndaré gjithsejt
62 emaila njoftues dhe informues pér
organizatat anétare.

» Platforma CiviKos ka dérguar 50 buletine
informative gjaté késaj periudhe, té cilat
pérmbajné informata mbi mundésité pér
grante té hapura, pjesémarrje né trajnime
dhe mundési té tjera pér OJQ-té. Buletini
dérgohet njé heré né javé tek audienca
joné.

platforma

%/ CIVIKOS

S
Q G OI'\S
4 %=

w?

E para »<
perog tt hq

Kosovo
Funding
Portal

( www.kosovofunding.org ! \

, KFP synon t& rrisé aksesin dhe t p encé vetefmr\\m\t
V(OSHC emseoe(fs! J( p b\k dl té mbéshtes
Sové
Nése je OJQ...

Publikoni thirrjet tuaja

esl
platformé. : tek lajmet

Hulumto...

A. 278 0JQ
B. 58 FINANCUES

REGJISTROHU
Béhu pjesé e KFP dhe kontribuo

pér njé shoqéri civile
transparente.

Nése je FINANCUES...
Publikoni thirrjet tuaja
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Foto 43 Infografika - Maj 2024


https://civikos.net/kosovo-funding-portal-permes-infografikes/
https://civikos.net/smart-balkan/
https://civikos.net/lista-e-anetareve/
https://civikos.net/lista-e-anetareve/
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* Poashtu, nébashképunimmeinstitucionet
vendore, kemi mundésuar hapjen e disa
thirrjeve pér pérfagésues nga organizatat
anétare.

Pér té pérmirésuar mé tej qasjen né
informacion, kemi krijuar infografika qé
shpjegojné qarté shérbimin informues, si dhe
disa video me pérshtypjet e organizatave
anétare mbi ndikimin e kétij shérbimi.

o, SMART ) platforma
@\, Botkans \% CIVIKOS

4 N
AVANCOHET SHERBIMI INFORMUES

i Platforma Civikos pérmes Grantit Institucional
nga Smart Balkans

Platforma CiviKos
& ka 300 organizata
anétare.

f©

Platforma CiviKos ka llogari 446 kontakte pranojné
emaila informue:

rmues
Instagcam, aty ku audienca nga Platforma CiviKos.

joné ka gasje aktive.

()

-G¢ %

95 )

- - Gjaté periudhés janar-

1. Informata relevante tetor 2023 jané dérguar
2. Grante té h:

e
3. Mundési té tjera.

Buletini informatiy,

né javé tek audienca
e Platforma CiviKos.

Platforma CiviKos
ka dérguar 41 Buletine @
informative, né periudhén

janar - tetor 2023.

Kosovo

Anétarésia e Platforma CiviKos .I
Regjioni i Prishting . Funding
egjioni i Prishtinés - 180 0JQ anétare '. Portal
‘ Regjioni i Mitrovicés - 42 0JQ anétare
ji - 16 0JQ anétare
ji nit - 26 0JQ anétare
it - 16 0JQ anétare
® Regjioni i Ferizajit - 10 0JQ anétare

Regjioni i Gjakové - 10 0JQ anétare

i

Platforma ClviKos pérmes Kosovo
Funding Portal ofron informata té
ndryshme pér shogériné civile dhe
si grantet e hapura né Kosové.

#=Norway HCPCD M- G

Foto 43 Infografika - Qershor 2024

° SMART > platforma
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imi informue
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| Pérshtypjet e organizatave
anétare
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Foto 44.Video: Nerimane Ferizi nga OJQ
Fourth Wave - Tetor 2024

Videot me pérshtypjet e organizatave
anétare vijné nga Humanus Vita, Qendra
pér Barazi dhe Drejtési, si dhe Fourth Wave.

Kyinvestimkandihmuarnérritjen e efikasitetit
té shérbimit informues dhe ka pérmirésuar
pérvojén e organizatave anétare né marrjen
e informatave té nevojshme pér zhvillimin
dhe funksionimin e tyre.


https://civikos.net/avancohet-sherbimi-informues-i-platforma-civikos-permes-grantit-institucional-nga-smart-balkans/
https://civikos.net/mendimet-dhe-pervojat-e-organizatave-anetare-per-sherbimin-informues-te-platforma-civikos/
https://civikos.net/mendimet-dhe-pervojat-e-organizatave-anetare-per-sherbimin-informues-te-platforma-civikos/
https://civikos.net/informata-per-ojq/
https://civikos.net/ojq-humanus-vita-ndan-pervojen-rreth-sherbimit-informues-te-platforma-civikos/
https://civikos.net/mendimet-dhe-pervojat-e-organizatave-anetare-per-sherbimin-informues-te-platforma-civikos-2/
https://civikos.net/mendimet-dhe-pervojat-e-organizatave-anetare-per-sherbimin-informues-te-platforma-civikos-2/
https://civikos.net/mendimet-dhe-pervojat-e-organizatave-anetare-per-sherbimin-informues-te-platforma-civikos/

¥ SMART ) platforma % SMART ) platforma
@\, Balkans < CIVIKOS dg Balkans < CIVIKOS

CivtSaciey for Shored Soclety i Socety forShared Sociaty
intheWestemBalions © & R o W Chelestental

Sherbimi informue
i Platforma Civikos

Pérshtypjet Pérshtypjet
€ organizatave anétare e 7 € organizatave anétare
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Foto 45. Video: Tringa Kasemi nga OJQ Foto 46. Video: Dotuntina Gashi nga OJQ
Qendra pér Barazi dhe Drejtési - Néntor 2024 Humanus Vita - Dhjetor 2024



https://civikos.net/mendimet-dhe-pervojat-e-organizatave-anetare-per-sherbimin-informues-te-platforma-civikos-2/
https://civikos.net/ojq-humanus-vita-ndan-pervojen-rreth-sherbimit-informues-te-platforma-civikos/
https://civikos.net/ojq-humanus-vita-ndan-pervojen-rreth-sherbimit-informues-te-platforma-civikos/
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