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o DEMOS

Projekat za decentralizaciju i podréku opétvinama (DEMOS) je projekat koji
sufinansiraju Evropska unija, Svajcarska, Svedska i NorveSka, a sprovodi

HELVETAS Sviss Intercooperation-Kosovo.

DEMOS podrzava sve opStine Kosova da donesu sistemske promene koje
promoviSu dobro upravljanje i pruzanje boljih usluga koje pozitivno utiCu na
svakodnevni zivot gradana.

DEMOS lll ima za opSte ciljeve poboljSanje u€inka opstina u vladanju, upravljanju i
uslugama, da doprinese povecanju zadovoljstva gradana.

platforma

o M CIVIKOS

Platforma CiviKos je inicijativa organizacija civilnog drustva na Kosovu, osnovana
da stvori i promoviSe okruzenje pogodno za formalnu i strukturisanu saradnju
izmedu civilnog dru$tva i drzavnih institucija na Kosovu.

Kontinuirano raste i trenutno sa oko 300 organizacija ¢lanica civilnog drustva,
Platforma CiviKos je posveéena produbljivanju saradnje izmedu organizacija
Clanica, javnih vlasti i drugih zainteresovanih strana u razvoju civilnog drustva na
Kosovu. Sa svojom misijom da omoguci povoljno okruzenje za civilno drustvo na
Kosovu i svojem ¢lanstvu u svim regionima Kosova, Platforma CiviKos nastavlja
da se aktivno angazuje u podrsci svojim Elanovima koji deluju na lokalnom nivou
promoviSuéi demokratsko u¢eSce na lokalnom nivou.



SOCIJALNA REVIZIJA: Zasto je podrzava DEMOS i
koja je njena svrha?

DEMOS podrzava opstine na osnovu njihovog ucinka, koriste¢i Grant za ucinak
kao glavno sredstvo. Sto je bolji uginak opstine, vedi je iznos granta. U&inak opétine
se procenjuje kroz Sistem upravljanja u€inkom opstine (SUOU) Ministarstva za
administraciju lokalne samouprave (MALS).

Razvijajuéi pozitivhu konkurenciju medu opstinama, grant za ucinak posledi¢no
promoviSe pozitivne promene u ponasanju opstina u cilju poboljSanja demokratskog
upravljanja, finansijskog upravljanja i ljudskih resursa, transparentnosti i integriteta.
Pored granta za uc€inak, DEMOS pruza tehniCku pomo¢ opstinskom osoblju koja ih
osnazuje da daju bolje rezultate. Tehnicka pomo¢ se pruza u oblastima u kojima se
u€inak smatra slabijim.

DEMOS takode podrzava centralnu viadu u sistemskim politikama, za povoljniji
okvir za decentralizovano upravljanje.

U okviru prve komponente projekta, DEMOS Il ima za cilj da otvori podatke za
Siri javni pregled ops&tinskog ucinka i pokrenesocijalnu reviziju radi pracenja uticaja
projekata Grantova za opstinski u¢inak (GOU) na gradane.

Svrha ove intervencije je da se organizacije civilnog drustva i gradani ukljuce u
sprovodenje socijalnih revizija kako bi se pratili projekti grantova opstinskog ucinka
(GOU) koje sprovode opstine.

Da bi ublazio rizike pouzdanosti sredstava Granta za ucinak, a istovremeno da
bi pratio uticaj projekata na gradane, DEMOS je uspostavio socijalne revizije u
okviru Granta za ucinak opstine (u sistemu). Socijalne revizije ¢e takode ukljuciti
prac¢enje ucinka i procese planiranja projekata na opstinskom nivou. Projekat ¢e
podrzati razvoj sredstava i metodologija za uzorkovanje, uklju€ujuéi obuku za
uspesno sprovodenje takvih socijalnih revizija. Gore navedene socijalne revizije
Ce se finansirati iz sredstava Granta za op$tinski u€inak i razvijace ih organizacije
civilnog drustva. Za ovo ¢e DEMOS biti partner sa klju¢nim OCD-ima.



UuvobD

Ovo je sazeti izvestaj Grupe za socijalnu reviziju koju Cine gradani aktivisti, Clanovi
raznih organizacija iz Janjevu, koji su se pridruzili Grupi za socijalnu reviziju da
nadgledaju sprovodenje projekta lzgradnje rezervoara za vodu i sanacije vodovodne
mreze u Janjevu.

Izvestaj razraduje metodologiju koju sledi Grupa za socijalnu reviziju, radnje za
prikupljanje podataka — uklju€ujuci posete na terenu i razgovore sa gradonacelnikom
i predstavnicima opstine, kao i razradu nalaza i preporuka.

Socijalna revizija je omogucena zahvaljuju¢i podrsci Projekta decentralizacije i
podrske opstinama (DEMOS), projekta koji sufinansiraju Evropska unija, Svajcarska,
Svedska i Norveska, a sprovodi HELVETAS Sviss Intercooperation-Kosovo.

Kroz ovu aktivnost, DEMOS ima za cilj da uspostavi socijalnu reviziju
kao deo kulture nadgledanja od strane gradana za kapitalne projekte
koje sprovode opstine.




IZVRSNI REZIME

Tokom decembra 2022. godine, uz podrsku projekta DEMOS, Platforma CiviKos
je identifikovala grupu gradana i predstavnike organizovanih grupa gradana za
analizu kapitalne investicije opstine Lipljan, koja je imala za cilj izgradnju rezervoara
za vodu i sanaciju vodovodne mrezZe u Janjevu.

1) izgradnju rezervoara kapaciteta 80 kubnih metara; i

2) Sanacija vodovodne mreze u Janjevu.

Tokom ovog perioda, Sesnaest gradana je u€estvovalo na terenskim sastancima i
sastancima sa gradonacelnikom opstine i drugim predstavnicima opstine Lipljan.
Sastav Grupe za socijalnu reviziju utvrduje se na osnovu uticaja koji projekat
opStine ima na razliCite grupe stanovnistva, posebno na marginalizovane. Ta¢nije,
Platforma CiviKos je pozvala da ucestvuju ljudi koji takode poznaju prirodu posla,
s obzirom da je nadgledani projekat prilicno tehnicki. Pored Cinjenice da je u ovoj
socijalnoj reviziji stimulisano u¢e&cée Zena, etnicka raznolikost i uklju€ivanje mladih,
vredi napomenuti da su u grupi bili geodeti, hidroinZenjeri, biolozi i aktivni gradani,
koji su doprineli lakSem razumevanju ugovornih zahteva i obaveza. U grupi su bili i
pripadnici hrvatske i romske zajednice koji Zive u Janjevu.

Opstinski projekat, ugovoren kroz pregovaracku proceduru bez objavljivanja
obavestenja o ugovoru, pod nazivom ,lzgradnja rezervoara za vodu i sanacija
vodovodne mreze u Janjevu“, zavrSen 15. oktobra 2022. godine, prema Grupi za
socijalnu reviziju je sproveden prema ugovoru. Medutim, Grupa za socijalnu reviziju
je izrazila zabrinutost u vezi sa funkcionalno$¢u ovog kapitalnog projekta. lako je
reSavanje problema snabdevanja pijaéom vodom bilo medu glavnim prioritetima
mestana Janjeva', analiza ovog projekta pokazala je da zajednica uopste nije
konsultovana u fazi njegovog planiranja. Kao rezultat nedostatka konsultacija u ovoj
fazi, pojavila se zabrinutost i nezadovoljstvo medu stanovnicima da ova investicija
nece resiti njihov problem snabdevanja pijacom vodom. Pored toga, zabrinutost
oko nosivosti tatke zahvatanja vode, kasnjenja u snabdevanju kao rezultat prolaska
kroz nekoliko rezervoara pre nego &to se stigne do novog rezervoara — odakle se
zatim distribuira slobodnim padom, rizici od gubitka vode sa degradirane mreze i
sumnje na curenje u nenaseljenim ku¢ama su ostali nereSeni. Grupa za socijalnu
reviziju se takode osvrnula na njenu zabrinutost u vezi sa starim vodomerima i

1 Rasprava o budzZetu koju je OpStina organizovala sa meStanima Janjeva za budzet za 2019.

godinu i Srednjoroéni okvir budZeta za 2019-2021. godinu, odrzana u OS , “Shtjefén Gjegovi” *
28.08.2018. godine u 17.00 ¢asova. (https:/kdi-kosova.org/wp-content/uploads/2019/12/Prioritetet-

e-qytetar%C3%ABve-t%C3%AB-Lipjanit.pdf)
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priklju€enjem kuc¢a koje se i dalje snabdevaju iz privatnih bunara, sa akcentom na
naselje naseljeno romskom zajednicom.

Nadgledanje je takode identifikovalo da u budzetu Republike Kosovo za 2023. godinu
ne postoji linija, ni u opStinskom budzetu ni u budzetu Ministarstva za infrastrukturu
i zivotnu sredinu, za investicije u regulisanje vodovoda u Janjevu. Takode, ¢ak ni u
Srednjorocnom okviru budzeta opstine Lipljan 2023-2025, nema planiranja dodatnih
investicija u pitanja koja se odnose na regulisanje snabdevanja pijacom vodom u
Janjevu. Medutim, Grupa za socijalnu reviziju je utvrdila da je 1,0250,00000 evra
dodeljeno za finansijsko obavezivanje u strateSkom planu Regionalne kompanije
vodovoda (RKV) Pristina za ,Promenu i izgradnju vodovodne mreze za poboljSanje
snabdevanja i smanjenje gubitaka u usluznoj zoni RKV-a Pristina (Pristina, Lipljan,
Podujevo, Obili¢, Stimlje, Kosovo Polje, Gradanica i Glogovac)*. Medutim, nema
informacija da li ovo planiranje ukljuCuje finansijska sredstva neophodna za
investicije u zastareli vodovod i spre€avanje gubitka vode, povezivanje romskog
naselja na vodovod, kao i investicije u obezbedivanje dovoljnih izvora vode — sve
to u Janjevu.

Cilj Grupe za socijalnu reviziju je da opStina Lipljan, pored poboljSanja prave
komunikacije sa gradanima, a posebno u projektima koji direktno uti€u na njihove
zivote, poveca pritisak na odgovorne javne institucije u pravcu povec¢anja investicija
na ovoj teritoriji po ovom pitanju. PoboljSanjem vodovoda bi se eliminisali gubici
vode, §to je veliki problem s obzirom na nedostatak dovoljnih resursa za snabdevanje
pijaéom ne samo Janjeva, ve¢ i drugih okolnih sela. Stavise, inspekcija curenja u
nenaseljenim ku¢ama i preduzimanje odgovaraju¢ih mera uticalo bi na oCuvanje
vode, ali i na poboljSanje poreskih dugova.

Opstina je pozdravila gradansku posvecenost da se poboljSa sprovodenje
predmetnog projekta. Gradonacelnik Lipljana, zajedno sa zamenikom
gradonacelnika i direktorom javnih sluzbi, razgovarao je o nalazima Grupe za
socijalnu reviziju i pruzili objaSnjenja za neke od nalaza. Takode, iz Direkcije za
javne sluzbe su objasnili da problem vodosnabdevanja ne lezi u akumulaciji, ve¢ u
nedostatku izvora pija¢e vode u Janjevu i objasnili gradanima da trenutno Janjevo
i joS 16 sela, sa 23-26 hiljada stanovnika, snabdevaju se iz ukupno pet postojecih
izvora vode. Potpredsednik je tokom sastanka upoznao je takode ¢lanove Grupe
za socijalnu reviziju da su upravo zalozena sredstva za investiciju u iznosu od
800.000,00 evra, u sufinansiranju sa Ministarstvom kulture, Ministarstvom
ekonomskog razvoja i UNDP-om, koji se fokusirao na investicije u sektor voda
za reSavanje ovog problema. Predstavnici Direkcija za javne sluzbe su takode
izjavili da su u stalnom kontaktu sa RKV-om Pristina za sanaciju vodovodne mreze
i priklju€enje preostalih ku¢a na mrezu.

Sve uklju€ene strane su bile zahvalne na pomo¢i koju su pruzili Platforma CiviKos
i DEMOS, da se produbi saradnja opstine sa gradanima. Na osnovu nalaza i
preporuka iz proces asocijalne revizije, Grupa za socijalnu reviziju ¢e nastaviti da
prati posvecenost opstinskih sluzbenika da sprovedu preporuke koje su proizasle
iz ovog izvestaja i obavestavaée gradane o tome.
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O SOCIJALNOJ REVIZIJI

Prema vodi€u koji je pripremio DEMOS, socijalna revizija je jedna od nekoliko
pristupa ka postizanju drustvene odgovornosti, kroz proces konstruktivhog
angazmana izmedu gradana, vlade, civilnog drustva, a u nekim slu€ajevima i
zainteresovanih strana iz privatnog sektora kako bi se procenilo ponasanje i u€inak
javnih sluzbenika, izabranih rukovodioca i pruzaoca usluga koji koriste javne resurse
za pruzanje usluga, za poboljSanje dobrobiti zajednice i zastitu ljudskih prava.

Socijalna revizija je zasnovana na osnovnim principima demokratskog i dobrog
upravljanja, $to znacCi da je proces participativan, sveobuhvatan, transparentan,
sa pristupom potrebnim informacijama i da su donosioci odluka i kreatori politike
odgovorni.

Socijalne revizije ne treba mesati sa formalnim i finansijskim revizijama, ali one su
sustinski element sa potencijalom da dopune tradicionalne finansijske revizije kako
bi pomogli javnim institucijama da uporede svoj ukupni ucinak. Izvestaji socijalne
revizije, a posebno rezultati dobijeni od njih, mogu se koristiti za uklju€ivanje u
godisSnje planove unutrasnje revizije opstina.

Socijalne revizije se ponekad sprovode kao jednokratni dogadaj, ali su najefikasnije
kada se sprovode sistematski kao proces koji se sprovodi u redovnim intervalima.
Da bi se ovo omogucilo, neophodno je izgraditi zajedni¢ko razumevanje i uzajamno
vlasnidtvo nad socijalnom revizijom medu relevantnim zainteresovanim stranama.
Kada su uspe$ni, procesi drustvene odgovornosti dovode do poboljSanog
upravljanja javnim resursima, sprovodenja projekata i pruzanja javnih usluga i
politika koje koriste ljudima, posebno marginalizovanim grupama u drustvu. Ukoliko
se sprovodi redovno i konstruktivno, pokazalo se da proces i njegovi rezultati jacaju
medusobno poverenje izmedu gradana i drzavnih institucija.

Saradnja izmedu DEMOS-a i Platforme CiviKos ima za cilj stvaranje infrastrukture
za socijalnu reviziju. S obzirom na to da se radi o novom obliku saradnje gradana i
organa vlasti, neophodna je izgradnja kapaciteta. Stoga je ova saradnja pocela sa
pilotiranjem socijalne revizije u Cetiri opStine: Pe¢, Kamenica, Lipljan i Orahovac.
Kroz aktivnosti u ovom projektu, DEMOS i Platforma CiviKos imaju za cilj da
instaliraju ovu metodologiju javnim vlastima na Kosovu i civilnom drustvu, kako bi
se dalje razvijala kao praksa u buduénosti za razli¢ite kapitalne projekte.
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KORACI PROCESA SOCIJALNE REVIZIJE

Platforma CiviKos, zasnovana na koracima metodologije socijalne revizije
DEMOS-a, aktivno je radila na stvaranju infrastrukture za pracenje Cetiri kapitalna
projekta u Cetiri partnerske opstine. Odnosno, u Peci, Kamenici, Lipljanu i Orahovcu.
Metodologija i pristup su izgradeni kroz proces i diskusiju izmedu Platforme CiviKos
i DEMOS-a. Sledeci delovi ¢e elaborirati svaki korak koji je oblikovao ovu saradnju
i postavio temelje za razvoj koncepta socijalne revizije na Kosovu.

METODOLOGIJA

Izbor projekata i opstina

Jedan od vaznih delova proces asocijalne revizije je izbor opstina i projekata koje
Ce pratiti grupe socijalne revizije. U poCetku su samo opstine koje su imale koristi od
granta za ucinak bile podvrgnute procesu izbora. Prvi korak je bio listiranje opétina i
projekata kako bi se stvorila ¢vrsta osnova za razvoj socijalne revizije.

Pocetni korak je predvodio DEMOS, koji je u saradnji sa Platformom CiviKos i
Ministarstvom za administraciju lokalne samouprave (MALS), poslao svim ovim
opStinama zahtev za izrazavanje interesal/volje za pilot socijalnom revizijom.
Opstine su u velikoj meri pozitivno odgovorile na ovaj zahtev, pa su stoga one
opstine koje su izrazile spremnost da saraduju na sprovodenju socijalne revizije
stavljene na listu potencijalnih opstina za pilot socijalnu reviziju.

Status projekta (ako je u zavrSetku, vise od 50% radova je zavrdeno ili je u pocetnoj
fazi);

Ciljanje i visok ili nizak uticaj projekata za marginalizovane grupe kao $to su Zene,
miladi, stariji, osobe sa posebnim potrebama i neveclinske zajednice;

Priroda projekta i oblast uticaja sa prioritetom u oblastima obrazovanja, zdravstva
i Zivotne sredine;

Vrednost granta dodeljenog za realizaciju kapitalnog projekta.

Kao rezultat toga, projekti koji su dobili vise bodova na osnovu gore navedenih
kriterijuma predlazu se za socijalnu reviziju.
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Izabrani projekti su:

» Uredenje parka Karagaq u opstini Pe¢;

* Projekat distribucije vode za sela Ogoste i Lisacka u opstini Kamenica;

* lzgradnja infrastrukture za osobe sa posebnim potrebama u opstini Orahovac
(Orahovac, Zrze, Bela Crkva, Velika KruSa, Celina, Mala Ho&a, Opterusa,
Radoste, Ratkovac, Danjane i Ciflak); i

* lzgradnja rezervoara za vodu i sanacija vodovodne mreze u Janjevu u opstini
Lipljan

Opstine koje su izabrane za socijalnu reviziju su zvani¢no obavestene i sve su
izrazile spremnost da pilotiraju socijalnu reviziju za odgovarajuce izabrane projekte.
Nakon izbora projekta, pocela je sledec¢a i najvaznija faza projekta — uspostavljanje
saradnje sa izabranim opstinama i formiranje Grupa za socijalnu reviziju na terenu.
Ova faza je takode bila glavni i neophodan deo za uspeSnu socijalnu reviziju.

- Pripremni sastanak sa opstinskim izvrSnim vlastima: DEMOS zajedno sa
Platformom CiviKos odrzali su sastanke sa gradonacelnicima i predstavnicima
opstina Pe¢, Orahovac, Kamenica i Lipljan kako bi ih informisali o procesu socijalne
revizije, kao i da bi razmenili potrebne informacije za predmetne projekte. Ovi
sastanci su, pored informisanja institucija, posluzilii kao prilika za razvoj i odrzavanje
saradnje gradana i lokalnih institucija.

- Pazljiv izbor grupa socijalne revizije: Jedan od najizazovnijih koraka u ovom
procesu bio je izbor grupa socijalne revizije. Platforma CiviKos je razvila ovaj korak
u saradniji sa opstinama i organizacijama ¢lanicama u svakoj opstini — s obzirom da
CiviKos ima bogatu mrezu nevladinih organizacija koje deluju na lokalnom nivou
Sirom Kosova.

Grupe socijalne revizije u Cetiri partnerske opStine su izabrane sa posebnom
paznjom. Kao kriterijum prilikom izbora uzeto je u obzir interesovanje gradana da
se pridruze grupi, kao i uticaj koji projekat ima na njihove zivote. Poseban znacaj je
dat poverenju da su ¢lanovi zajednice iskreno uvereni da Grupa za socijalnu reviziju
zastupa njihove interese. Drugi veoma vazan element tokom identifikacije grupe je
predstavljanje marginalizovanih ili nedovoljno zastupljenih grupa, dajuéi im jednak
glas tokom proces asocijalne revizije. Platforma CiviKos je, pored gradana koji su
¢lanovi zajednice, ukljucila i organizacije civilnog drustva koje deluju na lokalnom
nivou. Uklju€ivanje organizacija se vrsi kako bi se izvukla korist od metodologije
socijalne revizije koju bi mogle da repliciraju u buduénosti za slicne projekte.

- Obuka grupa za socijalnu reviziju: S obzirom da je socijalna revizija veoma
nov koncept na Kosovu, DEMOS je preporuc¢io da odmah nakon izbora grupa
socijalne revizije po¢ne obuku za socijalnu reviziju i osnovne informacije za izabrani
projekat. U ovoj fazi, tim DEMOS-a je pruzio veliku podrSku, pruzajuc¢i pomo¢ i u
obuci revizorskih grupa. U ovoj fazi, svi izabrani projekti su ras¢lanjeni i stvorena je
kohezija medu grupom.

- Redovni sastanci grupa socijalne revizije: Platforma CiviKos je omogucila
15



redovne sastanke grupa socijalne revizije. Tokom redovnih sastanaka, grupe
socijalne revizije su se sastale u oblastima u kojima rade i analizirale sprovodenje
projekta i takode identifikovale specificne nalaze.

U cilju potvrdivanja nalaza, prijema dodatnih informacija i otklanjanja nesporazuma
ili pogresnih tumacenja, grupe socijalne revizije su se sastale i sa predstavnicima
opstina u kojima je planirano sprovodenje socijalne revizije. Grupe za socijalnu
reviziju su takode odrzale sastanke na terenu kako bi izbliza sagledale realizaciju
investicija koje su izvrSene u vezi sa predmetnim projektima i analizirali nivo
sprovodenja projekta. Sve ovo je uradeno u cilju evidentiranja nalaza tokom
procesa pracenja. Pored potvrdivanja nalaza, ovi sastanci su imali za cilj izgradnju
duha saradnje izmedu gradana i institucija.

- Priprema pitanja i pokazatelj asocijalne revizije: Grupe za socijalnu reviziju
u Cetiri pilot opstine su sastavile specifiCna pitanja za opstinu, odrzale sastanke
sa gradonacelnicima opstina i direktorima relevantnih odeljenja za projekat koji je
pracen. Ova pitanja su razvijena uz doprinos gradana na redovnim sastancima
kroz proces koji je omogucila Platforma CiviKos i uz podr§ku tima DEMOS -a.

Nakon sastanka sa opsStinama i dobijanja informacija, po potrebi, upuéeni su pisani
zahtevi za davanje dodatnih informacija ili dokumentacije u vezi sa projektom.
Nakon prikupljanja relevantnih informacija i dokumenata, sastavljeni su glavni
nalazi i preporuke za opstinu.

- Potpisivanje memoranduma o saradnji sa cCetiri partnerske opstine: U
cilju formalizacije saradnje sa pilot opstinama, Platforma CiviKos je potpisala
memorandume o saradnji sa Cetiri partnerske opstine. Memorandum o saradnji
formalizuje saradnju izmedu Platforme CiviKos i partnerskih opstina. Potpisanim
memorandumima, opstine su se saglasile da sastave akcioni plan 3-6 meseci
nakon procesa pracenja, kada grupa gradana sastavi izvestaj o pracenju i iznese
svoje nalaze i preporuke. Ovo je da bi se obezbedilo prac¢enje i napredak postignut
u adresiranju nalaza i preporuka.
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PROCES SOCIJALNE REVIZIJE U OPSTINI
LIPLJAN

Osnivanje Grupe za socijalnu reviziju u Lipljanu

Socijalna revizija u opstini Lipljan je poCela sa zakasnjenjem, s obzirom da ova
opstina prvobitno nije bilaizabrana u projektu. Medutim, ¢ak i sa kasnim pokretanjem,
proces socijalne revizije u ovoj opstini je bio veoma efikasan, uglavnom zbog volje
gradana da ucestvuju u ovom projektu.

U cilju identifikacije i izbora ¢lanova Grupe za socijalnu reviziju u Lipljanu, nakon
informativnog sastanka sa opstinom Lipljan, Platforma CiviKos je prvo kontaktirala
predstavnike Lokalnog saveta u Janjevu. Da bi se unela raznolikost u grupu, nakon
terenskih poseta, identifikovani su i drugi aktivni gradani u Janjevu, odnosno oni
koji su bili pod uticajem projekta. Grupi za socijalnu reviziju u Janjevu pridruZili
su se i Clanovi hrvatske i romske zajednice koji Zive u Janjevu. Pored aktivnih
gradana i pripadnika razli¢itih zajednica koje Zive u Janjevu, €lanovi grupe su bili i
predstavnici organizacije The ldeas Partnership.

U Lipljanu je ukupno identifikovano i izabrano 16 ¢lanova, od kojih su jedanaest
muskaraca i Sest zena. Dakle, ova opS$tina, pored etni¢ke raznolikosti, ima i
zadovoljavajuéu zastupljenost polova da bi se postigla sveobuhvatna grupa.

Sto se tiGe zanimanja, élanovi Grupe za socijalnu reviziju u Lipljanu su sledeéi:

Hidrauli¢ar

o Predstavnici
Nastavnik Aktivni lokalnih
gradanin NVO-a

Neposredno nakon konsolidacije Grupe za socijalnu reviziju u Lipljanu, Platforma
CiviKos je organizovala obuku u restoranu Mangall u Janjevu 3. decembra 2022.
godine. Ova obuka je odrzana u saradnji sa DEMOS-om, koji su izrazili spremnost
da pomognu u ovoj fazi. Tokom obuke, u€esnici su se upoznali sa funkcionisanjem
lokalnog nivoa, procesom praéenja ugovora kao aktivni gradani i informisani su o
koracima proces asocijalne revizije.

17



Redovni sastanci Grupe za socijalnu reviziju u Janjevu

Odmah nakon obuke i konsolidacije Grupe, ¢lanovi su zapoceli redovne sastanke.
Grupa za socijalnu reviziju u Lipljanu odrzala je ukupno pet sastanaka, ukljuCujuci
dva sastanka sa predstavnicima opstine Lipljan.

Specifi¢ni cilj Grupe za socijalnu reviziju u Janjevu

Specifi¢ni cilj Grupe za socijalnu reviziju u Janjevu bila je merenje uticaja sprovodenja
projekta ,lzgradnja rezervoara za vodu i sanacija vodovodne mreze u Janjevu®.
Specifitno, da se kroz pracenje gradana vidi da li realizovani projekat odgovara
potrebama razli¢itih kategorija gradana koji zive u Janjevu. Drugi vazni elementi
za Grupu su efikasnost sprovodenja ugovora, troSkovi sprovodenja ugovora i
ukljuenost zajednice u donoSenje odluka.

Pokazatelji ucinka koje je pripremila Grupa za socijalnu reviziju za praceni

projekat su sledeci:

» Organizovanje javnih konsultacija sa gradanima koji su direktno pogodeni
projektom;

* Realizacija projekta prema ugovoru i u predvideno vreme;

* Rezervoar za vodu i njegova lokacija su u skladu sa zahtevima i potrebama
gradana Janjeva ;

* Planiranje kontrole vode, odnosno nekontrolisanog toka, u nenaseljenim
kuc¢ama.

Zahtevi za informacije/dokumente i pitanja upuéena od strane Grupe
za socijalnu reviziju u Lipljanu, u opstini Lipljan

Uzimajuéi u obzir prirodu projekta, Grupa za socijalnu reviziju je zatrazila od opstine
Lipljanu slede¢a dokumenta i informacije kako bi prikupila informacije neophodne
za proces:

» Pozivi i zapisnici koje opstina ima za uc¢eS¢e gradana na javnim raspravama /
konsultacijama o budzetu za projekat ,lzgradnja rezervoara za vodu i sanacija
vodovodne mreze u Janjevu®.

» Obezbediti zapisnike sa javnih rasprava/konsultacija za predmetni projekat.

* Dalije projekat u potpunosti zavrsen?

» Ako jeste, dostavite izvestaj o zavrSetku i realizovanim troSkovima.

* Ako nije, kada se o¢ekuje da ¢e projekat biti zavrSen?

* Dalije bilo potrebe za dodatnim budzetom za sprovodenje projekta?

» Dallije bilo kaSnjenja u sprovodenju projekta? Ako jeste, koji su bili razlozi za
kasnjenje?

» Dalije opstinaredovno pratila sprovodenje projekta? Da liimamo neke izvestaje
o pracenju? Ako ne, obezbediti ih.
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* Prema dosada$njim informacijama Grupe za socijalnu reviziju, postavljeni
rezervoar ne zadovoljava potrebe celog sela po koligini punjenja. Sta mislite koji
su uzroci? Snaga pumpi rezervoara kod Skole, rezervoara na ulazu u Janjevo,
curenje vode u cevima ili neodrzavanje?

* Koje radnje/intervencije je predvidela sanacija vodovodne mreze i kada se
oCekuje njihov zavrsetak (npr. popravka cevi i sl.)?

 Da li je obezbedena kontrola vode za nekontrolisani protok u nenaseljenim
ku¢ama?

» Dali se planira otvaranje bunara koiji bi uticali na efektivno punjenje rezervoara?

» Koliko sela se snabdevaju vodom sa istog izvora u Lipljanu koji takode snabdeva
Janjevo?

O PROJEKTU

Izgradnja rezervoara za vodu i sanacija
vodovodne mreze u Janjevu

EUR 32,930.94

Zavrsen

19



GLAVNI NALAZI

Neki od glavnih nalaza za sprovodenje projekta ,lzgradnja rezervoara za vodu i
sanacija vodovodne mrezZe u Janjevu“ su:

-Nedostatak konsultacijastanovnika Janjevatokom planiranja projekta:

Ovaj projekat je od posebnog znacaja za meStane Janjeva i kao investicija

je proizaSao iz zahteva gradana Janjeva tokom rasprava o budzZetu koje je
Opstina Lipljan organizovala 28. avgusta 2018. godine, odrzane u osnovnoj Skoli
“Shtjefén Gjecovi”. S obzirom na to da je Opstina ovu investiciju poCela da realizuje
tokom 2021. godine, odnosno nakon tri godine od kada je pomenuta investicija
doSla na zahtev gradana Janjeva, bilo bi neophodno konsultovati se sa njima u fazi
planiranja. Na ovaj nacin bi dobila mi$ljenja gradana, ali bi ih i detaljnije informisala
o tome kakve su intervencije planirane na vodovodnoj mrezi na ovom podrucju. Ovo
nekonsultovanje sa gradanima u fazi planiranja projekta izazvalo je neizvesnost u
vezi sa intervencijama koje bi se izvrSile ovim projektom. Kao rezultat, dok su se
stanovnici Janjeva nadali da ¢e sanacija vodovodne mreze obuhvatiti celu mrezu,
buduci da je ova mreZa veoma zastarela i kao takva ima mnogo nedostataka, u
stvarnosti se pokazalo da se sanacija mreZe odnosi samo na polaganje alternativne
cevi koja omogucéava dopremanje vode iz rezervoara koji je pozicioniran kod Skole,
odnosno do novog rezervoara izgradenog ovom investicijom. To je zbog Cinjenice
da je trenutna cev koja je odigrala ovu ulogu bila od azbesta, a osim $to je stara,
stru€njaci iz ove oblasti su utvrdili da je kancerogena i previSe Stetna da voda tece
kroz nju.

- Realizovani projekat ne poboljSava problem vodosnabdevanja

gradana Janjeva: Grupa za socijalnu reviziju izrazila je zabrinutost da

predmetni projekat ne reSava njihov problem kontinuiranog snabdevanja
pijacom vodom za postojece potrosace, ali i priklju¢enja kuc¢a koje trenutno koriste
privatne bunare na vodovodnu mrezu. Me&tanima Janjeva i dalje nedostaje voda
veci deo dana. lako Grupa za socijalnu reviziju ocenjuje da je izgradeni rezervoar u
skladu sa uslovima ugovora, s obzirom na to da Janjevo ima problema sa izvorima
vode i kapacitetima za snabdevanje, ova akumulacija ne moze da se puni i da
kontinuirano obezbedi vodu za gradane. Nedavno izgraden rezervoar od strane
opstine ima kapacitet od 80m3, i osim &to je njegov kapacitet nedovoljan da sve
stanovnike redovno i dovoljno snabdeva vodom, postoje¢a mreza je takode veoma
zastarela, a podrucje Janjeva i dve Gusterice koje se snabdevaju sa ove mreze su
veliki potro$aci vode. Takode treba napomenuti da voda stize do rezervoara koji je
izgradila opstina, prvo dolazi sa izvora u Konjuhu, prolazi kroz rezervoar Gusterice,
do rezervoara koji se nalazi u blizini Skole u Janjevu, a odatle kroz alternativne
pumpne stanice snabdeva donji deo Janjeva, dok ostatak snabdeva rezervoar koji
je izgradila opétina, a koji zbog svog viseg polozaja, slobodnim padom snabdeva
ostale stanovnike Janjeva. Dalje, od predstavnika Operativne jedinice vodovoda u
Lipljanu, Janjevljani su obavesteni da se sa izvora Konjuh trenutno snabdeva oko
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17 sela, a s obzirom da je jedan od pet izvora koje Konjuh ima u kvaru, a ima negde
oko 23-26 hiljada stanovnika ukupno koji se snabdevaju ovim izvorima, sa ovim
kapacitetima je nemoguce snabdevati vodom 24 sata.

- Nedostatak odrzavanja vodovodne mreze: Operativna jedinica za

vodovod u Lipljanu, koja deluje u okviru RKV Pristina, odgovorna je za

odrzavanje vodovodne mreze u opstini Lipljan, ukljuCujuéi 26 sela ove
opstine. Predstavnici Opstine su na sastanku sa Grupom za socijalnu reviziju izjavili
da, iako je to njihova odgovornost, ova jedinica nema sredstava za odrzavanje
vodovodne mreze zbog brojnih dugova gradana za koris¢enje vode prema ovoj
jedinici. Svake godine se prose¢no oko 17.000 m3 fakturiSe za Janjevo, i deo
neizmirenog duga pripada i nenaseljenim ku¢ama hrvatske zajednice koje i dalje
imaju vodomere (tako da se niko od njih nije prijavio za isklju¢enje sa mreze). Kao
takve, tim ku¢ama se fakturiSe fiksna tarifa. Mnoga curenja za koje se smatra da
ima jedan deo nenaseljenih kuéa, kao i curenja duz mreznih cevi koje Operativna
jedinica u Lipljanu ne odrzava i ne prati redovno, takode su razlozi koji utiCu da
ovi racuni budu nerealni a istovremeno stanovnici se susre¢u sa nedovoljnim
shabdevanjem vodom.

- Nedostatak jasnih informacija u vezi sa neophodnim investicijama za
g reSavanje problema snabdevanja pijacom vodom u Janjevu: Grupa za

socijalnu reviziju je utvrdila da u budzetu Republike Kosovo za 2023. godinu
ne postoji linija, ni u opstinskom budzetu ni u budzetu Ministarstva za infrastrukturu
i zivotnu sredinu, za investicije u regulisanje vodovoda u Janjevu. Isto tako, ¢ak
ni u Srednjoro¢nom okviru budzeta opstine Lipljan 2023-2025, nema nikakvog
planiranja dodatnih investicija u pitanja koja se odnose na regulisanje snabdevanja
pijacom vodom u Janjevu. Medutim, Grupa za socijalnu reviziju je utvrdila da je
1.0250.000.000 evra dodeljeno za finansijsko obavezivanje u strateSkom planu
RKYV Pristina za ,Zamenu i izgradnju vodovodne mreze za poboljSanje snabdevanja
i smanjenje gubitaka u usluznoj zoni RKV Pristina (Pristina, Lipljan, Podujevo,
Obili¢, Stimlje, Kosovo Polje, Gradanica i Glogovac)“. Medutim, nema informacija
da li su u ovo planiranje uklju¢ena finansijska sredstva potrebna za investicije u
izgradnju nove vodovodne mreze za Janjevo.

Tokom sastanka odrzanog dana 02.02.2023. godine izmedu Grupe za socijalnu
reviziju, predstavnika Opstine Lipljan i predstavnika Operativne jedinice vodovoda
u Lipljanu, Grupa za socijalnu reviziju je obaveStena o planovima za zamenu
postoje¢e vodovodne mreze u Janjevu sa potpuno novom mrezom. Rec€ je 0 novom
projektu kojim opStina Lipljan planira da izgradi i popravi kanalizacionu i vodovodnu
mrezu u Janjevu. Ocekuje se da ¢e vrednost ovog projekta biti oko EUR 800,000.00,
a u saradnji je sa Ministarstvom kulture i UNDP-om kao donatorima za zastitu dela
kulturnog nasleda u Janjevu prilikom postavljanja ove mreze, a uz sufinansiranje
sa Ministarstvom regionalnog razvoja. Zamenik gradonacelnika opstine Lipljan
izjavljuje da su sredstva za ovu investiciju ve¢ obavezivana i da se oCekuje da
uskoro poc¢ne sa njenom realizacijom. Ovo je veoma obecavajuca vest za gradane
Janjeva koji su bili deo socijalne revizije, jer se €ini da je njihovo aktiviranje u ovom
pravcu i tretman ovog pitanja kroz instrumente drustvene odgovornosti uticao i da
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ostvaruju cilj da se popravi problemi vodosnabdevanja, koji ga prati dugi niz godina.
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PREPORUKE

» Opéstina Lipljan treba da poboljSa komunikaciju sa gradanima, posebno u
projektima koji direktno uti€u na njihove Zivote. Ove konsultacije treba da budu
posebno u fazama projektovanja i planiranja projekata, kako bi investicije bile
Sto blize potrebama gradana, i kako bi se otklonile nejasno¢e oko investicija
koje mogu uticati na povecanje nezadovoljstva gradana i smanjenje poverenja
u institucije.

* Nakon izjaSnjavanja opstine da su sredstva vec zaloZena za poc€etak sanacije
vodovodne mreze u Janjevu, opstina mora da obezbedi uklju€ivanje gradana
u proces planiranja kako bi se identifikovali aktuelni problemi sa kojima se
suoCavaju gradani Janjeva, potrebe koje imaju i izbegavanje nedostataka ili
propusta u projektu, §to bi eventualno moglo rezultirati negativnim utiskom
usluge prema gradaninu.

» RKYV Pristina i opstina Lipljan treba da budu posveceni pronalaZzenju modaliteta
za sprovodenje svojih odgovornosti u vezi sa odrZzavanjem vodovodne mreze
u Janjevu. Jedan od vidova da se to postigne bio bi i reSavanje nagomilanog
duga, kako bi vrednost duga bila §to realnija prema korisnicima mreze, kao i
da operativna jedinica akumulira sredstva koja ¢e moc¢i da koristi za odrzavanje
mreze.
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SPISAK SASTAVA GRUPE ZA SOCIJALNU

REVIZIJU

10

11

12

13

14

15

16

Visar Bikliqgi
Rahim Krasniqi
Majlinda Krasniqi
Gani Avdyli
Behxhet Konxheli
Mehdi Gajtoni
Amir Gashi
Maksut Gashi
Mehmetali Gradina
Miradije Gajtani
Marija Bakic

Ana Gucic
Skender Biklic
Olga Gucic
Fehmi Bytygi

Sunai Garipi

Geodet

Pravnik
Aktivistkinja
Direktor Skole
Aktivni gradanin
HidrauliCar
Student biologije
Aktivistkinja
Aktivni gradanin
InZenjerka
Aktivni gradanin
Uciteljica
Aktivni gradanin
Direktor Skole
Aktivni gradanin

Aktivni gradanin
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